TUGAS AKHIR

ANALISIS PEMILIHAN SUPPLIER BAHAN BAKU KAIN KASUR
DENGAN MENGGUNAKAN METODE DECISION MAKING TRIAL AND
EVALUATION LABOTARY (DEMATEL) DAN ANALYTIC NETWORK
PROCESS (ANP)

STUDI KASUS: UD. ARJUNA, GRESIK

4%
35

S
..‘t

Disusun Oleh :
Nama : Nurul Adniyah
NIM : 170601080

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH GRESIK
2021



PRAKATA

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulillahirabbil ‘alamin, puji syukur kehadirat Allah SWT atas segala
limpahan nikmat, rahmat, iman, islam, serta hidayah-Nya sehingga penulis dapat
menyelesaikan tugas akhir dengan judul “ANALISIS PEMILIHAN SUPPLIER
BAHAN BAKU KAIN KASUR DENGAN MENGGUNAKAN METODE
DECISION MAKING TRIAL AND EVALUATION LABOTARY (DEMATEL) DAN
ANALYTIC NETWORK PROCESS (ANP)”. Shalawat serta salam untuk tuntunan
Rasulullah Salallahu ‘alaihiwassalam beserta keluarga dan sahabat beliau yang
senantiasa menjunjung tinggi nilai-nilai iman dan islam.

Tugas akhir ini dibuat sebagai tugas akhir tingkat strata-1 (S-1) dari
Program Studi Teknik Industri Universitas Muhammadiyah Gresik. Dalam
melakukan penulisan tugas akhir ini di salah satu perusahaan yaitu UD. Arjuna,
bagi saya selain memberikan kesempatan untuk penyusunan tugas akhir kuliah,
namun juga menambah wawasan, ilmu serta pengalaman yang berharga. Tidak lupa
juga do’a, bantuan, serta dukungan dari berbagai sumber juga saya dapatkan
sehingga patut saya ucapkan terima kasih banyak kepada:

1. Allah SWT dengan segala rahmat dan karunia nya yang telah memberikan
hidayah dan petunjuk untuk menyelesaikan laporan tugas akhir ini.

2. Ibu dan keluarga saya yang telah memberikan motivasi, kasih sayang, nasehat,
do’a, semangat dan dukungan yang tiada hentinya dilakukan demi
terselesainya tugas akhir ini.

3. Bapak Dr. Eko Budi Leksono, S.T., M.T., IPM. selaku Dekan Fakultas Teknik
Universitas Muhammadiyah Gresik, sekaligus selaku dosen wali dan dosen
penguji laporan tugas akhir saya, dan telah memberikan banyak masukan untuk
penelitian yang saya lakukan.

4. lbu Dzakiyah Widyaningrum, S.T., M.Sc. selaku Ketua Program Studi Teknik
Industri Universitas Muhammadiyah Gresik yang senantiasa dengan sabar

membimbing, mengingatkan, memberikan ilmu, motivasi dan inspirasi serta



masukan yang bermanfaat, selalu memberikan dorongan semangat serta
masukan yang membangun dalam penyusunan tugas akhir ini.

5. Bapak Said Salim Dahda, S.T., M.T selaku Dosen Pembimbing | yang
senantiasa dengan sabar membimbing, mengingatkan, memberikan ilmu,
motivasi dan inspirasi serta masukan yang bermanfaat, selalu memberikan
dorongan semangat serta masukan yang membangun dalam penyusunan tugas
akhir ini.

6. Bapak Moh. Jufriyanto, S.T., M.T selaku Dosen Pembimbing Il yang
senantiasa dengan sabar membimbing, mengingatkan, memberikan ilmu,
motivasi dan inspirasi serta masukan yang bermanfaat dalam penyusunan tugas
akhir ini.

7. Ibu Efta Dhartikasari Priyana, S.Si., M.T selaku dosen penguji laporan tugas
akhir saya, yang telah memberikan banyak masukan untuk penelitian yang saya
lakukan.

8. Seluruh karyawan UD. Arjuna terutama kepada Bapak Edi, selaku pembimbing
lapangan dipabrik yang selalu meluangkan waktu untuk memberikan informasi
yang bermanfaat demi kelancaran tugas akhir ini.

9. Bapak dan Ibu dosen pengajar yang tidak dapat saya sebutkan satu persatu,
yang telah memberikan ilmu, wawasan, serta pengetahuan yang sangat
bermanfaat dalam penyusunan skripsi ini.

10. Staff dan karyawan TU Teknik yang selalu memberikan informasi dan bantuan
dalam administrasi perkuliahan.

11. Seluruh teman Teknik Industri A Pagi Angkatan 2017 terutama sahabat-
sahabat saya (Rendy Firman, Fakhrudin, Zulfikar, Bashori Alwi, Firman
Khaqgiqgi, Dini Fitriani, dan Siti Rahmawati), yang selalu mengingatkan

deadline serta memberikan semangat dalam mengerjakan tugas akhir.

Tidak lupa saya ucapkan mohon maaf akan kekurangan atau kesalahan dari
penulisan tugas akhir ini disebabkan adanya keterbatasan saya sebagai manusia,
karena kesempurnaan adalah milik Allah SWT. Oleh karena itu, saran serta kritik
yang membangun sangat diharapkan untuk perbaikan dan penyempurnaan tugas

akhir ini.



Wassalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Gresik, 28 Januari 2021

Penulis,

(Nurul Adniyah)
NIM: 170601080




ABSTRAK

UD Arjuna merupakan pabrik yang memproduksi kasur busa di Ds Dungus, Jawa
Timur. UD Arjuna mempunyai 3 supplier kain kasur. Kriteria pemilihan supplier
UD Arjuna pada awalnya hanya berdasarkan harga murah, kualitas yang bagus, dan
kecepatan pengiriman. Sehingga UD Arjuna sering mengalami kendala saat
pengadaan bahan baku kain. Sehingga kendala tersebut mempengaruhi proses
produksi kasur busa. Pemilihan supplier pada pabrik ini termasuk permasalahan
Multi-Criteria Decision Making (MCDM). Penelitian ini menggunakan integrasi
metode Decision Making Trial and Evaluation Laboratory (DEMATEL) dan
Analytic Network Process (ANP). Metode DEMATEL digunakan untuk mencari
kriteria dan subkriteria yang paling penting dan yang paling banyak mempengaruhi.
Sedangkan ANP digunakan untuk menghitung bobot tiap kriteria dan subkriteria.
Untuk menentukan kriteria dan subkriteria dilakukan dengan brainstorming dengan
5 responden, sehingga didapatkan 6 kriteria dan 16 subkriteria yang digunakan
dalam pemilihan supplier. Hasil dari integrasi metode DEMATEL dan ANP
didapatkan supplier bahan baku kain di UD Arjuna dengan performansi terbaik,
yaitu pada supplier Eka Tunggal Mandiri di Sidoarjo.

Kata Kunci: UD Arjuna, Pemilihan Supplier, DEMATEL, Analytic Network

Process, dan Multi-Criteria Decision Making.
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