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ABSTRAK

Karyawan merupakan salah satu aset perusahaan yang harus dikelola
dengan baik. Pemilihan karyawan sangat diperlukan guna meningkatkan
kualitas kinerjanya. Dalam menjalankan operasioal perusahaan, PT. Wiharta
Karya Agung Gresik juga mengadakan pemilihan karyawan terbaik untuk
program peningkatan karir pada tiap bagian bidang kerjanya. Saat melakukan
wawancara dengan pihak SDM pemilihan karyawan berdasarkan usulan dari
kepala unit dan dilakukan wawancara oleh pihak SDM dalam mengisi
kekosongan jabatan sehingga akan menimbulkan kecemburuan sosial bagi
karyawan yang lain. Oleh karena itu diperlukan sistem pendukung keputusan
untuk proses pemilihan karyawan tersebut.

Penelitian ini menggunakan metode AHP (Analytical Hierarchy
Process) yang dikelola menggunakan aplikasi expert choice kemudian
dilanjutkan ke proses metode TOPSIS (Technique For Orders Preference by
Similarity to Ideal Solution) untuk melakukan perankingan untuk menentukan
alternatif terpilin dengan menggunakan input bobot kriteria yang diperoleh dari
metode AHP.

Dari hasil Analisa menggunakan metode Analytical Hierarchy Process.
Kriteria Attidude merupakan kriteria tertinggi dari ke sembilan Kriteria lain
dalam pemilihan karyawan terbaik dengan bobot 0,160. Sedangkan
perangkingan menggunakan metode Technique for Order Preference by
Similarity to ldeal Solution kandidat ke 2 yaitu Asmaul Husna mendapatkan
prosentasi terbesar yaitu 0.608, kandidat ke 1 yaitu M. Syaifuddin sebesar
0.448 kandidat ke 5 yaitu Zenny Siska sebesar 0,399, kemudian Miftahul Amin
kemudian Moch. Zazri sebesar 0,367 dan 0,044.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, peningkatan jenjang karir, AHP
(Analytical Hierarchy Process), TOPSIS (Technique For Orders Preference by

Similarity to Ideal Solution).



ABSTRACT

Employees are one of the company’s assets that must be managed properly.
Selection of employees is very necessary in order to improve the quality of their
performance. In running the company's operations, PT. Wiharta Karya Agung
Gresik also held a selection of the best employees for career development
programs in each part of its work field. When conducting interviews with HR,
the selection of employees is based on a proposal from the head of the unit and
interviews are carried out by HR in filling vacancies so that it will cause social
jealousy for other employees. Therefore, a decision support system is needed
for the employee selection process.

This study uses the AHP (Analytical Hierarchy Process) method which is
managed using an expert choice application and then proceeds to the TOPSIS
(Technique For Orders Preference by Similarity to Ideal Solution) method
process to perform rankings to determine the selected alternative using the
input weight criteria obtained from the AHP method. .

From the results of the analysis using the Analytical Hierarchy Process
method. The Attidude criterion is the highest criterion of the nine other criteria
in selecting the best employee with a weight of 0.160. While the ranking using
the Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution method, the
2nd candidate, namely Asmaul Husna, got the largest percentage of 0.608, the
1st candidate, M. Syaifuddin, 0.448, the 5th candidate, namely Zenny Siska,
0.399, then Miftahul Amin, then Moch. Zazri of 0.367 and 0.044.

Keywords: Decision Support System, career advancement, AHP (Analytical

Hierarchy Process), TOPSIS (Technique For Orders Preference by Similarity

to Ideal Solution).
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