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Lampiran 1 

Daftar Pertanyaan Wawancara 

 

1. Siapa nama bapak/ibu? 

2. Berapa usia bapak/ibu saat ini? 

3. Apa nama toko bapak/ibu? 

4. Pada tahun berapa bapak/ibu mulai berdagang toko eceran? 

5. Barang apa saja yang bapak/ibu jual ditoko? 

6. Apakah modal awal bapak/ibu menggunakan modal sendiri dan berapa modal 

awal yang digunakan dalam memulai usaha? 

7. Berapa rata-rata pendapatan dalam 1 bulan saat menggunakan modal sendiri? 

8. Bagaimana pendapatan bapak/ibu saat menggunakan modal awal yaitu dari 

modal sendiri? 

9. Apakah bapak/ibu menggunakan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang dan mengapa bapak/ibu melakukan tambahan modal yang bersumber 

dari hutang? 

10. Dengan adanya tambahan dari modal yang bersumber dari hutang, apakah 

dapat menambah pendapatan bapak/ibu? 

11. Berapa jumlah modal yang bersumber dari hutang yang diperoleh? 

12. Berapa rata-rata pendapatan setelah memperoleh modal yang bersumber dari 

hutang? 

13. Selain berjualan secara offline, apakah bapak/ibu juga melakukan penjualan 

dengan menggunakan media online? 

14. Bagaimana pendapatan bapak/ibu dari adanya penjualan dengan 

menggunakan media online tersebut? 
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Lampiran 2 

Member Check Informan Bapak Ilyas 
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Lampiran 3 

Member Check Informan Ibu Wulan 
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Lampiran 4 

Member Check Informan Ibu Ana 
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Lampiran 5 

Member Check Informan Ibu Wuryaningsih 
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Lampiran 6 

Member Check Informan Bapak Musikan  
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Lampiran 7 

Member Check Informan Bapak Masyudi 
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Lampiran 8 

Hasil Wawancara Informan Bapak Ilyas 

 

Wawancara Informan 1 

Nama : Bapak Ilyas 

Umur : 39 Tahun 

Pekerjaan : Pemilik Toko Etik 

 

Peneliti : Permisi pak, saya Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Gresik, 

mau izin meminta waktunya sebentar untuk mewawancarai bapak 

terkait skripsi saya yang berjudul “Pendapatan Dalam Aspek Sumber 

Modal Pada Toko Eceran” apakah bapak bersedia untuk saya 

wawancarai? 

 

Informan  : Iya mbak silahkan. 

 

Peneliti  : Ini dengan bapak siapa dan usia bapak berapa? 

  

Informan  : Saya Bapak Ilyas, usia saya 39 tahun. 

 

Peneliti  : Ini nama tokonya apa pak dan pada tahun berapa bapak mulai 

berdagang? 

 

Informan  : Toko etik, mulai toko ini sudah hampir 30 tahunan lebih mbak. 

 

Peneliti  : Pada toko ini barang-barang apa saja yang bapak jual?  

 

Informan : Barang-barang disini yang paling sering laku ya rokok, minuman, 

gas elpiji dan yang lainnya ini hanya barang-barang kebutuhan 

sehari-hari. 

 

Peneliti : Untuk modal awalnya bapak itu apakah menggunakan modal sendiri 

pada awalnya? 

 

Informan : Kalau pada awalnya menggunakan modal sendiri.  

 

Peneliti : Kalau boleh tahu modal awal bapak untuk memulai usaha ini 

berapa? 
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Informan : Modal awal dulu sekitar ya Rp 20.000.000. Kalau awal mula itu 

dengan menggunakan modal sendiri modalnya itu seadanya mbak. 

Toko ini kan sudah lama mbak lah setelah lama kelamaan terus kita 

kan pengen mengembangkan usaha, kita dikasih kemudahan sama 

salah satu instansi bank, hutang dengan bunga sangat ringan, 

akhirnya kita ambil hutang itu dan tambahan modal kita itu dari 

hutang di bank. 

 

Peneliti : Apakah dengan modal sendiri yang jumlahnya segitu barang 

dagangan bisa banyak dan lengkap? 

 

Informan : Ya belum, dengan modal segitu barang-barangnya belum bisa 

banyak masih terbatas ya seadanya barang yang kita jual. Lalu 

setelah adanya hutang untuk modal dari salah satu instansi bank itu 

akhirnya bisa mengembangkan usaha sampai sekarang ini. 

 

Peneliti : Bagaimana pendapatan bapak saat menggunakan modal awal dari 

modal sendiri itu? 

 

Informan : Pendapatannya ya masih terbatas dari seadanya barang yang dijual 

ini mbak, ya tetap kita bersyukur dengan pendapatan yang 

didapatkan itu dan kita tetap sabar untuk terus berusaha 

mengembangkan toko ini. 

  

Peneliti : Kira-kira dengan pakai modal sendiri itu, pendapatannya bisa 

mendapatkan berapa pak? 

 

Informan : Kalau dulu saat menggunakan modal sendiri pendapatannya ya rata-

rata Rp 9.000.000 itu masih pendapatan kotor. 

 

Peneliti : Bapak kan juga melakukan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang, berapa jumlah modal yang bersumber dari hutang yang 

diperoleh bapak? 

 

Informan : Kalau terakhir kemarin saya hutang di bank masih Rp 24.000.000, 

saya ambil 2 tahun, saya melakukan hutang di Bank Rakyat 

Indonesia. 

 

Peneliti : Mengapa bapak melakukan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang itu? 

 

Informan : Saya ambil hutang di bank ini hanya untuk kebutuhan tambahan 

modal usaha saya untuk menambah barang dagangan. Kalau menurut 

saya pribadi tanpa hutang rasanya tidak ada apa-apanya tidak ada 

semangatnya kalau ada hutang pasti kita kerja kan beda ada yang 

wajib dilunasi paling nggak kan ada tanggungan berati kita kan 

benar-benar harus ada yang dikerjakan. 
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Peneliti : Dengan adanya tambahan dari modal yang bersumber dari hutang 

itu, apakah dapat menambah pendapatan bapak sehingga cukup 

untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari dan bisa tercapai untuk 

kelancaran usahanya bapak? 

   

Informan : Adanya tambahan modal ini tercapai untuk kelancaran usaha dan 

juga ya kebutuhan sehari-hari saya dapat terpenuhi dari pendapatan 

itu.  

 

Peneliti : Berapa rata-rata pendapatan bapak setelah memperoleh tambahan 

modal yang bersumber dari hutang? 

 

Informan : Kalau pendapatannya rata-rata ya Rp 18.000.000 per bulan itu masih 

pendapatan kotor.  

 

Peneliti : Selain berjualan secara offline, apakah bapak juga melakukan 

penjualan dengan menggunakan media online? 

 

Informan : Nggak ada mbak kita cuman jualan offline saja. 

 

Peneliti : Apakah makna pendapatan bagi bapak dalam berdagang pada toko 

eceran ini? 

 

Informan : Pendapatan itu berarti hasil dari usaha yang telah kita kerjakan itu 

artinya kita mendapatkan entah itu yang kita dapatkan rugi atau 

untung. 

 

Peneliti : Baik pak mungkin itu saja yang ingin saya tanyakan. Terima kasih 

telah bersedia untuk saya wawancarai dan sudah memberikan 

informasi yang saya butuhkan. Mohon maaf jika mengganggu bapak 

atau ada ucapan yang kurang berkenan. 

 

Informan : Iya sama-sama mbak. 
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Lampiran 9 

Hasil Wawancara Informan Ibu Wulan 

 

Wawancara Informan 2 

Nama : Ibu Wulan 

Umur : 43 Tahun 

Pekerjaan : Pemilik Toko Sakinah 

 

Peneliti : Permisi bu, saya Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Gresik, 

mau izin meminta waktunya sebentar untuk mewawancarai ibu 

terkait skripsi saya yang berjudul “Pendapatan Dalam Aspek Sumber 

Modal Pada Toko Eceran” apakah ibu bersedia untuk saya 

wawancarai? 

 

Informan  : Iya mbak silahkan. 

 

Peneliti  : Ini dengan ibu siapa dan berapa usia ibu saat ini? 

  

Informan  : Saya Ibu Wulan, usia saya saat ini 42 tahun mbak. 

 

Peneliti  : Apa nama toko ibu dan pada tahun berapa ibu mulai berdagang toko 

eceran? 

 

Informan  : Nama tokonya toko sakinah, toko ini buka pada tahun 2008 mbak. 

 

Peneliti  : Barang-barang apa saja yang ibu jual ditoko ini?  

 

Informan : Saya menjual sembako ya beras, minyak, gula, susu, telur, garam, 

ada gas elpiji juga terus kebutuhan sehari-hari seperti perlengkapan 

mandi. 

 

Peneliti : Untuk modal awal yang digunakan ibu dalam memulai usaha ini 

apakah menggunakan modal sendiri? 

 

Informan : Awal-awal ya saya menggunakan modal sendiri mbak. 

 

Peneliti : Kalau boleh tahu berapa modal awal yang digunakan ibu untuk  

memulai usaha ini? 

 

Informan : Modal awal saya Rp 100.000.000 saat itu mbak. Modal awal saya 

segitu ya seadanya mbak uang yang saya punya saat itu. 
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Peneliti : Apakah dengan modal sendiri yang jumlahnya segitu dapat 

mencukupi kebutuhan barang dagangannya seperti barang dagangan 

bisa banyak dan lengkap? 

 

Informan : Kalau untuk mencukupi kebutuhan barang dagangannya masih 

belum cukup terpenuhi karena dengan uang segitu juga saya gunakan 

untuk perlengkapan toko jadi barang dagangan masih belum 

lengkap. 

 

Peneliti : Bagaimana pendapatan ibu saat menggunakan modal awal dari 

modal sendiri? 

 

Informan : Pendapatan yang didapatkan masih sedikit mbak tapi ya berapapun 

pendapatannya saya tetap bersyukur mbak alhamdulillah. Ya terus 

bersabar dengan sabar itu kita dapat menjalani keadaan apapun yang 

kita hadapi ini. 

  

Peneliti : Kalau boleh tahu berapa pendapatan ibu saat menggunakan modal 

sendiri? 

 

Informan : Awal-awal pendapatan saya Rp 40.000.000. 

 

Peneliti : Apakah ibu juga menggunakan tambahan modal yang bersumber 

dari hutang dan berapa jumlah modal yang bersumber dari hutang 

yang diperoleh ibu? 

 

Informan : Ya saya juga pakai modal dari hutang, saya hutang di bank NIAGA 

Rp 50.000.000 periodenya 3 tahun. 

 

Peneliti : Mengapa ibu melakukan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang? 

 

Informan : Karenakan makin kesini pesaing makin banyak saya juga harus 

ngikutin perkembangan dengan nambah barang dagangan yang lebih 

lengkap lagi jadi membutuhkan dana dengan harapan pembeli bisa 

memilih barang yang kami sediakan karena ada penambahan item 

dan biar lebih murah belinya jadi harga jual bisa bersaing. Adanya 

hutang itu juga memotivasi saya untuk lebih memperbesar toko. 

 

Peneliti : Setelah adanya tambahan modal yang bersumber dari hutang, apakah 

pendapatan yang diperoleh ibu tersebut cukup untuk memenuhi 

kebutuhan sehari-hari? 

   

Informan : Untuk kebutuhan sehari-hari dari pendapatan itu bisa tercukupi. 

 

Peneliti : Berapa rata-rata pendapatan ibu setelah memperoleh tambahan 

modal yang bersumber dari hutang? 
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Informan : Dengan tambahan modal dari hutang tadi alhamdulillah yang beli 

makin banyak perolehan pendapatannya juga meningkat jadi Rp 

80.000.000. 

 

Peneliti : Selain berjualan secara offline, apakah ibu juga melakukan penjualan 

dengan menggunakan media online? 

 

Informan : Saya nggak menggunakan online mbak saya hanya berjualan secara 

offline ini saja. 

 

Peneliti : Apa makna pendapatan bagi ibu dalam berdagang pada toko eceran 

ini? 

 

Informan : Pendapatan itu hasil yang didapatkan dari berjualan ya buat biaya 

hidup dan untuk menambah barang yang ada di toko. 

 

Peneliti : Baik bu mungkin itu saja yang ingin saya tanyakan. Terima kasih 

telah bersedia untuk saya wawancarai dan sudah memberikan 

informasi yang saya butuhkan. Mohon maaf jika mengganggu ibu 

atau ada ucapan yang kurang berkenan. 

 

Informan : Iya sama-sama mbak. 
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Lampiran 10 

Hasil Wawancara Informan Ibu Ana 

 

Wawancara Informan 3 

Nama : Ibu Ana 

Umur : 44 Tahun 

Pekerjaan : Pemilik Toko Mainan 77 

 

Peneliti : Permisi bu, saya Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Gresik, 

mau izin meminta waktunya sebentar untuk mewawancarai ibu 

terkait skripsi saya yang berjudul “Pendapatan Dalam Aspek Sumber 

Modal Pada Toko Eceran” apakah ibu bersedia untuk saya 

wawancarai? 

 

Informan  : Iya mbak silahkan. 

 

Peneliti  : Ini dengan ibu siapa dan usia ibu berapa? 

  

Informan  : Saya Bu Ana, usia saya 44 tahun. 

 

Peneliti  : Ini tokonya namanya apa ya bu dan mulai tahun berapa bu ini 

tokonya berdiri? 

 

Informan  : Toko Mainan 77, toko ini berdiri tahun 2015 sudah 6 tahun mbak 

disini. 

 

Peneliti  : Barang yang dijual di toko ini itu apa saja bu?  

 

Informan : Barang yang dijual ini mainan dari yang terkecil sampai yang besar, 

kalau yang kecil-kecil itu untuk barang yang biasanya dijual di 

sekolahan, kalau yang besar itu yang mobil remot tapi boneka dari 

kain nggak ada, boneka yang dari plastik-plastik yang ada. 

 

Peneliti : Untuk modal awalnya ibu itu apakah menggunakan modal sendiri? 

 

Informan : Pertama saya menggunakan modal sendiri mbak. 

 

Peneliti : Kalau untuk modal awalnya ibu untuk memulai usaha ini berapa bu? 

 

Informan : Kalau babat alas pasti seadanya dulu. Modal awalnya Rp 

40.000.000. Terus dari modal sendiri itu kurang akhirnya pinjam 

bank. 

 



 

100 
 

Peneliti : Apakah dengan modal sendiri yang jumlahnya segitu barang 

dagangan bisa banyak dan lengkap? 

 

Informan : Dengan modal awal yang seadanya itu belum banyak barang 

dagangannya mbak. 

 

Peneliti : Bagaimana pendapatan ibu saat menggunakan modal awal dari 

modal sendiri itu? 

 

Informan : Pendapatannya sedikit mbak waktu itu, dapatnya segitu ya bersyukur 

seadanya tapi tetap sabar mbak buat berdagang kalau bisa ya saya 

tetap terus memajukan usaha. 

  

Peneliti : Untuk rata-rata pendapatannya dalam 1 bulan saat menggunakan 

modal sendiri itu berapa bu? 

 

Informan : Awal itu masih sedikit ya kita kan babat alas ya masih sedikit. 

Pendapatannya ya sekitar Rp 30.000.000 per bulan. 

 

Peneliti : Ibunya kan juga melakukan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang itu, berapa jumlah modal yang bersumber dari hutang yang 

diperoleh ibu? 

 

Informan : Iya saya juga menggunakan hutang dari bank BTPN itu pinjamnya 2 

tahun, meminjam uang di bank ini karena saya membutuhkan modal 

tambahan juga menambah modal untuk perkembangan usaha. Saya 

hutang di bank Rp 150.000.000. 

 

Peneliti : Mengapa ibu melakukan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang itu bu? 

 

Informan : Hutang dari bank itu untuk memperbanyak barang-barang dagangan. 

Dengan hutang itu kita jadi termotivasi pengen memajukan usaha 

terus maunya cepat-cepat melunasi hutang karena semua usaha kan 

maunya cepat-cepat ada kembali modal kan. 

 

Peneliti : Dari adanya tambahan modal yang bersumber dari hutang itu, 

apakah dapat menambah pendapatan ibu sehingga cukup untuk 

memenuhi kebutuhan sehari-hari? 

   

Informan : Dari hutang di bank itu targetnya bisa tercapai seperti pendapatannya 

bisa bertambah. Ya alhamdulillah pendapatan cukup untuk bayar 

sekolah anak-anak sama kebutuhan sehari-hari.  

 

Peneliti : Berapa rata-rata pendapatan ibu setelah memperoleh tambahan 

modal yang bersumber dari hutang? 

 

Informan : Pendapatannya meningkat jadi Rp 50.000.000. 
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Peneliti : Selain berjualan secara offline, apakah ibu juga melakukan penjualan 

dengan menggunakan media online? 

 

Informan : Saya juga jualan online mbak, jualan di facebook dan instagram.  

 

Peneliti : Bagaimana pendapatan ibu dari adanya penjualan dengan 

menggunakan media online tersebut? 

 

Informan : Ya jualan online itu juga buat nambah-nambah pendapatan selain 

dari jualan offline, terus kalau online itu saya pangsanya beda dari 

offline, kalau offline itu dari sekitar-sekitar sini tapi kalau online 

pangsanya diluar daerah-daerah gitu, juga bisa nambah yang beli ya 

memudahkan buat yang beli bisa beli kapan saja kalau online. 

 

Peneliti : Apakah makna pendapatan bagi ibu dalam berdagang pada toko 

eceran ini? 

 

Informan : Kalau menurut saya sendiri pendapatan itu bisa untuk kehidupan 

sehari-hari, untuk keluarga, ya bisa bermanfaat bagi orang lain, bisa 

bantu yang membutuhkan. 

 

Peneliti : Baik bu mungkin itu saja yang ingin saya tanyakan. Terima kasih 

telah bersedia untuk saya wawancarai dan sudah memberikan 

informasi yang saya butuhkan. Mohon maaf jika mengganggu ibu 

atau ada ucapan yang kurang berkenan. 

 

Informan : Iya sama-sama mbak. 
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Lampiran 11 

Hasil Wawancara Informan Ibu Wuryaningsih 

 

Wawancara Informan 4 

Nama : Ibu Wuryaningsih 

Umur : 64 Tahun 

Pekerjaan : Pemilik Toko Sonar 

 

Peneliti : Permisi bu, saya Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Gresik, 

mau izin meminta waktunya sebentar untuk mewawancarai ibu 

terkait skripsi saya yang berjudul “Pendapatan Dalam Aspek Sumber 

Modal Pada Toko Eceran” apakah ibu bersedia untuk saya 

wawancarai? 

 

Informan  : Iya mbak silahkan. 

 

Peneliti  : Ini dengan ibu siapa dan usianya ibu berapa sekarang? 

  

Informan  : Saya Bu Wuryaningsih, usia saya 64 tahun kelahiran 1957 mbak. 

 

Peneliti  : Nama tokonya ibu ini apa dan mulai tahun berapa ibu berdagang? 

 

Informan  : Nama tokonya sonar, sudah lama mbak, toko saya dulu kecil tahun 

1984 ya mulai toko ini sudah hampir 30 tahunan lebih mbak. 

 

Peneliti  : Pada toko ini barang-barang apa saja yang ibu jual?  

 

Informan : Barang-barang yang dijual disini untuk bangunan ada macam-

macam mur baut, pipa paralon, triplek. 

 

Peneliti : Untuk modal awalnya ibu usaha ini apakah menggunakan modal 

sendiri? 

 

Informan : Kalau dulu awal ya menggunakan modal sendiri mbak.  

 

Peneliti : Kalau boleh tahu modal awalnya ibu untuk memulai usaha ini berapa 

bu? 

 

Informan : Dulu modal sendiri awal kecil-kecilan mbak dulu modalnya 

seadanya. Modal awal saya dulu Rp 10.000.000. Saya ini jualannya 

itu mengalami devaluasi ya saking lamanya saya berjualan mbak. 
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Peneliti : Dengan modal sendiri yang jumlahnya segitu apakah barang 

dagangan ibu bisa banyak dan lengkap? 

 

Informan : Ya dengan modal seadanya itu barang yang dijual belum banyak 

tokonya juga kecil mbak. 

 

Peneliti : Bagaimana pendapatan ibu saat menggunakan modal awal dari 

modal sendiri itu? 

 

Informan : Pendapatannya masih sedikit mbak, ya dengan pendapatan segitu 

saya tetap harus bersyukur dan sabar mbak karenakan dalam 

berdagang itu ya nggak selamanya mendapatkan pendapatan yang 

banyak. 

  

Peneliti : Kira-kira berapa pendapatan yang ibu dapatkan saat menggunakan 

modal sendiri? 

 

Informan : Kira-kira ya yang saya dapatkan untuk pendapatannya Rp 3.000.000 

mbak. 

 

Peneliti : Apakah ibu juga menggunakan tambahan modal yang bersumber 

dari hutang dan berapa jumlah modal yang bersumber dari hutang 

yang diperoleh ibu? 

 

Informan : Iya itu mbak terus ada yang nawarin hutang di bank BRI. Saya ambil 

hutang di bank BRI itu mbak. Saya ambil hutang di bank sebesar Rp 

100.000.000 dengan periode hutang 3 tahun. 

 

Peneliti : Mengapa ibu melakukan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang itu? 

 

Informan : Hutangnya itu ya untuk kebutuhan dana, untuk saya renovasi 

memperluas mbak dulu nggak gini dulu itu kecil, juga untuk 

menambah barang yang dijual terus berkembang-berkembang. Kalau 

orang dagang kalau nggak pakai hutang itu kurang sedap. Ya ada 

hutang toko harus terus berkembang mbak kan kalau hutang ya tiap 

bulan mbak tiap tanggal berapa harus setor. 

 

Peneliti : Dari adanya tambahan modal yang bersumber dari hutang itu, 

apakah pendapatan ibu makin meningkat sehingga cukup untuk 

memenuhi kebutuhan sehari-hari? 

   

Informan : Dari adanya hutang untuk modal tadi dapat tercapai pendapatannya 

makin meningkat. Ya dengan pendapatan ini bisa untuk memenuhi 

kebutuhan sehari-hari dan melunasi hutang. 

 

Peneliti : Setelah memperoleh tambahan modal yang bersumber dari hutang, 

berapa kira-kira pendapatan yang ibu dapatkan? 
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Informan : Pendapatan yang saya dapatkan dari adanya hutang di bank ini Rp 

15.000.000. 

 

Peneliti : Selain berjualan secara offline, apakah ibu juga melakukan penjualan 

dengan menggunakan media online? 

 

Informan : Nggak pernah saya mbak.  

 

Peneliti : Menurut ibu apa makna pendapatan bagi ibu dalam berdagang pada 

toko eceran ini? 

 

Informan : Pendapatan itu ya bisa untuk hidup sehari-hari, keluarga, 

masyarakat. 

 

Peneliti : Baik bu mungkin itu saja yang ingin saya tanyakan. Terima kasih 

telah bersedia untuk saya wawancarai dan sudah memberikan 

informasi yang saya butuhkan. Mohon maaf jika mengganggu ibu 

atau ada ucapan yang kurang berkenan. 

 

Informan : Iya sama-sama mbak. 
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Lampiran 12 

Hasil Wawancara Informan Bapak Musikan 

 

Wawancara Informan 5 

Nama : Bapak Musikan 

Umur : 66 Tahun 

Pekerjaan : Pemilik Toko Nessa Wijaya 

 

Peneliti : Permisi pak, saya Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Gresik, 

mau izin meminta waktunya sebentar untuk mewawancarai bapak 

terkait skripsi saya yang berjudul “Pendapatan Dalam Aspek Sumber 

Modal Pada Toko Eceran” apakah bapak bersedia untuk saya 

wawancarai? 

 

Informan  : Iya mbak silahkan. 

 

Peneliti  : Dengan bapak siapa ini dan usianya bapak berapa? 

  

Informan  : Saya Bapak Musikan, saya kelahiran 1955 berarti sekarang usia saya 

66 tahun. 

 

Peneliti  : Ini nama tokonya apa pak dan bapak mulai berdagang ini pada tahun 

berapa? 

 

Informan  : Toko Nessa Wijaya, saya sudah 4 tahun berdagang. 

 

Peneliti  : Pada toko ini barang-barang yang dijual bapak apa saja?  

 

Informan : Banyak mbak ada alat-alat listrik, skakel, stop kontak, engkel stop 

dengan berbagai merek banyak pokoknya mbak, ada juga kabel-

kabel berbagai macam dari yang kecil, gini mbak saya jualan ini 

lihat mana yang laku saya kulak, kalau yang lambat enggak gitu. 

 

Peneliti : Untuk modal awalnya bapak itu apakah menggunakan modal sendiri 

untuk usahanya bapak pada awalnya? 

 

Informan : Pertama sedikit uang sendiri, uang sendiri ini belum mencukupi. 

Sebetulnya kita merintis usaha itu dari sedikit dari yang ada aja itu 

terus akhire nanti akan bisa nambah kita dapat laba kita kulakan lagi 

gitu. 

 

Peneliti : Kalau boleh tahu untuk modal awal bapak memulai usaha ini itu 

berapa? 
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Informan : Modal awalnya dulu ya sedikit Rp 10.000.000, terus akhire ada yang 

nawari hutang. Kalau usaha udah kelihatan seperti ini itu banyak 

yang nawari, saya mau aja tapi saya juga mikir ngelunasinya, bank 

itu banyak yang nawari. 

 

Peneliti : Apakah dengan modal sendiri yang jumlahnya segitu barang 

dagangan bisa banyak dan lengkap? 

 

Informan : Dulu barang-barang nggak sebanyak ini cuman sedikit. 

 

Peneliti : Bagaimana pendapatan bapak saat menggunakan modal awal dari 

modal sendiri itu? 

 

Informan : Gini mbak orang dagang itu kalau menurut hanya standar aja dipakai 

untuk tenang-tenang itu cukup, tapi kalau orang dagang tidak ada 

orang cukup, kita kepingin maju gitu. Pendapatan saya pakai modal 

awal dulu sedikit mbak. Saya dapat pendapatan sehari berapapun 

sedikit atau banyak ya terima kasih saya bersyukur sama tuhan. Tapi 

kalau orang dagang itu pasti masih kepingin memajukan usaha. 

Bersyukur saya sehari-hari saya dikasih kekuatan, kesehatan, 

keselamatan ini utama. Orang dagang ujian itu silih berganti ya kita 

harus paham yang orang cari, kadang-kadang juga ada ya tanya-

tanya tapi nggak beli itu sudah biasa, kita ya harus sabar. Ya gitu lah 

orang jualan memang ya seperti cobaan, ujian itu pasti ada. 

  

Peneliti : Kira-kira dengan pakai modal sendiri itu, pendapatannya bisa 

mendapatkan berapa pak? 

 

Informan : Ya pendapatannya Rp 5.000.000.  

 

Peneliti : Bapak kan juga melakukan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang, berapa jumlah modal yang bersumber dari hutang yang 

diperoleh bapak? 

 

Informan : Iya mbak karena uang sendiri belum mencukupi terus ada bank yang 

menawari hutang, saya hutang sama bank karena butuh dana 

tambahan Rp 200.000.000 di bank BNI untuk periodenya 4 tahun. 

Saya ambil bank itu bunganya nggak terlalu banyak saya bisa 

jangkau, saya perbulannya dapat segini itu saya bisa bayar segini 

untuk hutangnya. 

 

Peneliti : Mengapa bapak melakukan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang itu? 
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Informan : Tambahan modal dari hutang ini ya untuk menambah barang-barang 

dagangan. Kalau pinjam itu kalau untuk dagang ya untuk di dalam 

sini di toko ini jangan dikeluarkan dipakai untuk yang lain, jadi 

hitungannya di dalam sini di dalam lingkup toko ini. Ya gini hutang 

itu untuk modal, orang dagang itu harus optimis kita kepingin maju 

saya juga catat terus hitung itu biar tahu keuangan dapat segini biar 

bisa cepat kembalikan hutang.  

 

Peneliti : Dengan adanya tambahan dari modal yang bersumber dari hutang 

itu, apakah dapat menambah pendapatan bapak sehingga cukup 

untuk memenuhi kebutuhan sehari-hari dan bisa tercapai untuk 

kelancaran usahanya bapak? 

   

Informan : Ya dari adanya hutang di bank untuk modal ini tercapainya 

pendapatan yang meningkat juga usahanya bisa tetap terus berjalan. 

Pendapatannya ya bisa untuk kebutuhan sehari-hari saya itu cukup. 

Pendapatanya untuk memajukan usaha juga kalau kita punya uang 

lebih kita sudah bayar hutang, bayar karyawan itu sudah terbayarkan 

semua lalu kita kepingin apa yang belum ada ditoko ini yang kira-

kira laku apa yang banyak orang tanya berkali-kali, akhire itu ada 

lebihannya ada uang tersisih itu saya buat beli. 

 

Peneliti : Berapa rata-rata pendapatan bapak setelah memperoleh tambahan 

modal yang bersumber dari hutang? 

 

Informan : Pendapatnnya kira-kira Rp 35.000.000. 

 

Peneliti : Selain berjualan secara offline, apakah bapak juga melakukan 

penjualan dengan menggunakan media online? 

 

Informan : Saya nggak jualan online mbak saya jualan offline saja. 

 

Peneliti : Apakah makna pendapatan bagi bapak dalam berdagang pada toko 

eceran ini? 

 

Informan : Pendapatan itu ya dapat berapapun disyukuri aja, kita bisa untuk 

bertahan, kebutuhan sehari-hari, tambah barang dagangan, bisa bayar 

hutang. 

 

Peneliti : Baik pak mungkin itu saja yang ingin saya tanyakan. Terima kasih 

telah bersedia untuk saya wawancarai dan sudah memberikan 

informasi yang saya butuhkan. Mohon maaf jika mengganggu bapak 

atau ada ucapan yang kurang berkenan. 

 

Informan : Iya sama-sama mbak. 
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Lampiran 13 

Hasil Wawancara Informan Bapak Masyudi 

 

Wawancara Informan 6 

Nama : Bapak Masyudi 

Umur : 45 Tahun 

Pekerjaan : Pemilik Toko Rama Shinta 

 

Peneliti : Permisi pak, saya Mahasiswa Universitas Muhammadiyah Gresik, 

mau izin meminta waktunya sebentar untuk mewawancarai bapak 

terkait skripsi saya yang berjudul “Pendapatan Dalam Aspek Sumber 

Modal Pada Toko Eceran” apakah bapak bersedia untuk saya 

wawancarai? 

 

Informan  : Iya mbak silahkan. 

 

Peneliti  : Ini dengan bapak siapa dan usianya bapak berapa? 

  

Informan  : Saya Bapak Masyudi, usianya 45 tahun. 

 

Peneliti  : Ini nama tokonya apa dan pada tahun berapa bapak mulai 

berdagang? 

 

Informan  : Ini toko Rama Shinta, mulai tahun 1999 saya berdagang. 

 

Peneliti  : Barang apa saja yang bapak jual di toko bapak ini?  

 

Informan : Jadi saya pertama dulu jual sandal sama sepatu ya dapat beberapa 

tahun ini sepatu kan ada hubungannya dengan olah raga jadi saya 

lengkapi dengan perlengkapan olah raga terutama olah raga sepak 

bola perlengkapannya itu semua dari kaos kaki, deker ada juga baju, 

celana pendek. 

 

Peneliti : Untuk modal awalnya bapak itu apakah menggunakan modal sendiri 

pada awalnya? 

 

Informan : Iya mbak modal awal saya pakai uang sendiri. 

 

Peneliti : Kalau boleh tahu modal awal bapak untuk memulai usaha ini 

berapa? 
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Informan : Ya pertama modalnya sedikit nggak langsung besar biar saya 

berkembang dulu. Jadi dulu modal pertama itu Rp 50.000.000 pada 

tahun 1999 dan modal itu saya kelola. 

 

Peneliti : Apakah dengan modal sendiri yang jumlahnya segitu barang 

dagangan bisa banyak dan lengkap? 

 

Informan : Ya untuk pertama itu stoknya nggak seberapa lengkap jadi hanya 

beberapa, nanti diakal kalau majang display itu yang dipajang nggak 

satu tapi tiga jadi kelihatannya kan banyak, jadi itu kalau pertama 

awal gitu. 

 

Peneliti : Bagaimana pendapatan bapak saat menggunakan modal awal dari 

modal sendiri? 

 

Informan : Masih sedikit mbak pendapatannya dulu itu, tapi saya juga tetap 

bersyukur dari yang saya dapatkan dan selalu sabar dalam berdagang 

sambil lihat keinginan konsumen biasanya gitu, yang paling laku 

yang mana jadi lama-lama akan tahu yang paling cepat laku yang 

mana. 

  

Peneliti : Dengan pakai modal sendiri itu, kira-kira untuk pendapatannya bisa 

mendapatkan berapa pak? 

 

Informan : Waktu menggunakan modal sendiri omsetnya itu bisa sampai Rp 

15.000.000 per bulan. 

 

Peneliti : Apakah bapak juga menggunakan tambahan modal yang bersumber 

dari hutang dan berapa jumlah modal yang bersumber dari hutang 

yang bapak diperoleh? 

 

Informan : Iya saya pakai modal hutang. Dulu saya hutang di BRI sebesar Rp 

30.000.000, jangka waktu hutangnya saya ambil 2 tahun. 

 

Peneliti : Mengapa bapak melakukan tambahan modal yang bersumber dari 

hutang itu? 

 

Informan : Saya mengambil hutang di bank karena kebutuhan stok barang yang 

memang butuh biaya tambahan. Jadi kalau pakai hutang itu lebih 

semangat jualan. 

 

Peneliti : Apakah dengan adanya tambahan modal yang bersumber dari hutang 

itu dapat menambah pendapatan bapak?  

   

Informan : Dari adanya tambahan modal dari hutang ini bisa menambah 

pendapatan, jadi dengan penambahan bantuan modal dari bank 

otomatis macam-macam barang bisa bertambah banyak. Kita kalau 

kulakan bisa banyak bisa macam-macam, jadi kebutuhan konsumen 
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yang kita sudah tahu nanti kita bisa kulakan sesuai permintaan itu. 

Jadi otomatis meningkatkan penjualan.  
 

Peneliti : Dengan adanya tambahan modal yang bersumber dari hutang itu, 

apakah pendapatan yang diperoleh bapak bisa cukup untuk 

memenuhi kebutuhan sehari-hari bapak? 

 

Informan : Pendapatan yang saya peroleh juga bisa untuk mencukupi kebutuhan 

sehari-hari, intinya harus bisa mengatur keseimbangan pengeluaran 

pemasukan. Istilahnya kalau dagang ya kalau uang perputaran jangan 

dipakai uang pribadi, nanti kalau yang disisihkan sebagian laba itu 

yang dipakai kebutuhan sehari-hari gitu jadi tetap bisa berjalan. 

 

Peneliti : Berapa rata-rata pendapatan bapak setelah memperoleh tambahan 

modal yang bersumber dari hutang? 

 

Informan : Kalau dari adanya tambahan modal dari hutang pendapatannya Rp 

30.000.000, soalnya semakin lengkap barangnya. 

 

Peneliti : Selain berjualan secara offline, apakah bapak juga melakukan 

penjualan dengan menggunakan media online? 

 

Informan : Kalau saya sendiri juga jualan online. 

 

Peneliti : Bagaimana pendapatan bapak dari adanya penjualan dengan 

menggunakan media online tersebut? 

 

Informan : Jualan online ini bisa buat nambah-nambah pendapatan. Hasilnya 

juga dapat meningkat dari adanya jualan online. Penjualan online ini 

untuk meningkatkan nilai. Intinya gini saya melihat perkembangan 

permintaan konsumen jadi yang sekarang lagi musim apa itu yang 

diambil peluangnya. Misalkan saya melihat kalau sepatu atau sandal 

kalau nggak puasa itu kan sepi ya tapi kalau baju, celana pendek itu 

rata-rata tiap hari masih jalan, jadi kulakan untuk ini 4 hari atau 5 

hari sekali pasti itu, kalau sepatu kan lakunya bisa dihitung. 

 

Peneliti : Kalau menurut bapak, apa makna pendapatan bagi bapak dalam 

berdagang pada toko eceran ini? 

 

Informan : Pendapatan itu ya bisa untuk memenuhi kebutuhan keluarga. 

 

Peneliti : Baik pak mungkin itu saja yang ingin saya tanyakan. Terima kasih 

telah bersedia untuk saya wawancarai dan sudah memberikan 

informasi yang saya butuhkan. Mohon maaf jika mengganggu bapak 

atau ada ucapan yang kurang berkenan. 

 

Informan : Iya sama-sama mbak. 
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Lampiran 14 

Berita Acara Bimbingan Skripsi 
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Lampiran 15 

Surat Keterangan Bebas Plagiat 
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Lampiran 16 

Hasil Plagiat 
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Lampiran 17 

Daftar Perbaikan Skripsi 
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Lampiran 18 

Persetujuan Revisi Skripsi 
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Lampiran 19 

Berita Acara Ujian Sidang Skripsi 

 


