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BAB III 

METODOLOGI PENELITIAN 

 

3.1 LokasidanObyekPenelitian 

  Penelitianini di PT. XYZ di Kota Gresik JawaTimur.Obyek penelitian ini 

pada divisi Gudang Sparepart PT.XYZ. 

3.2 Alur pemecahan masalah 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.2 Flow chart Penyelesaianmetode 5s danMetodeDedicated Storage 

 

 

Perumusan  Masalah dan penetapan 

tujuan penelitian 

Observasi Awal 

Studi Pustaka 

Pengumpulan Data : 

Primer dan Sekunder 

Pengolahan Data :  

Evaluasi5S dan metode Dedicated Storage 

 
Analisa dan interpretasi Hasil : 

1. Usulan Perbaikan Tata Letak Gudang Sparepart 

2. Mengevaluasi Penerapan 5S di Gudang 

Studi Lapangan 

Kesimpulan dan Saran 

Mulai 

Selesai 
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3.2.1 ObservasiAwal 

Tahapinimerupakantahapawaldalamsuatupenelitiansebelumdirumusk

ansuatumasalah. 

Observasiawalinidilakukanuntukmendapatkangambarantentangobyek yang 

akanditeliti, 

dimanaobyekditelitiadalahpenataangudangpadadivisigudangSparepart di PT. 

XYZ yang beralamatKota Gresik JawaTimur. 

3.2.2Perumusanmasalah 

Perumusanmasalahberdasarkansetelahdilakukanidentifikasimasalah 

yang dihadapiperusahaan. Bagaimanamengevaluasipenerapan 5S, 

Bagaimanausulanperbaikandarihasilevaluasipenerapan5S 

(seiri,seiton,seiso,seiketsu,shitsuke) padagudang 1 (satu). 

Bagaimanausulanperbaikanulangtataletakgudangsparepartdenganmengguna

kanmetode dedicated storage. 

3.2.3 Tujuanpenelitian 

Tujuandaripenelitianini di dapatkandariperumusanmasalahdan di 

gunakanuntukmenjawabpermasalahan yang di teliti. 

Tujuanpenelitianiniadalahmengevaluasipenerapan 5S 

(seiri,seiton,seiso,seiketsu,shitsuke) padagudang 1 (satu). 

Mengusulkanperbaikanevaluasipenerapan 5S. 

Mengusulkanperbaikanulangtataletakgudangsparepartdenganmenggunakan

metode dedicated storage. 

 

3.2.4 Studipustaka 

Studikepustakaanmerupakanpengumpulanbeberapaliteraturtentangde

finisi5S, Tinjauanumumdanaktivitas 5S, tujuan 5S, tahapanmerancang 5S. 

pengertiangudang, pengertiantataletak, tipe-tipetataletak, tataletakgudang, 

perancangantataletakgudang, metode dedicated storage, 

perhitungankebutuhanruang, perhitungan throughput, penempatanproduk. 

3.2.5 Studilapangan 

Studi/observasilapanganmerupakanrisetperusahaan yang 

digunakanuntukmengetauhisituasidankondisi yang ada di perusahaan, 
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sehinggadapat di temukanpermasalahannya. 

Padatahapinipenelitimelakukanpengamatansecaralangsungatauriilkondisiakt

ual yang terjadi di lapanganpadakodisilingkungangudang, 

mengetahuibarang-barang yang di simpandalamgudang. 

1.2.6 Pengumpulan data 

Untukmendapatkan data dalampengolahan data inimaka data Primer 

danSekundersebagaiberikut:  

a. Primer 

Data primer 

iniakandiperolehdandikumpulkanmelaluipengamatanlangsung di 

bagianGudangsparepart. Adapun data yang ingindiperolehadalah: 

1. Layoutkondisigudangsaatini 

2. PenyebaranKuesioner 

Penyebarankuesionerdapatdilihatpadalampiran 

.Padakuesionerpenelitianini, Penulismenggunakanskalalikert 1 (satu) – 5 

(lima). Jikarespondenmemberikanapresiasi paling 

negatifmakadiberikannilai 1(satu), 

sedangkanjikarespondenmemberikanapresiasi paling positifdiberikannilai 

5(lima). 

Desainkuesionerpenelitianinimengacuataumengadopsidarikuesionerpenelit

ian yang sudahdilakukanolehpenelitiansebelumnya, 

karenakuesionermemilikikesamaandenganpenelitianiniyaitumelakukaneval

uasipadagudangbarangberupakomponen raw material dan consumable 

(Akbar,2017 dalam Maghfiroh,2018) 

b. Sekunder 

Data sekunderdiperolehdenganmencatat data 

atauinformasidaricatatan- catatan yang ada di 

perusahaandanjugadenganmelakukanwawancaradenganpihakperusahaan

. 

Dalampenelitianini, data sekunder yang 

dibutuhkanadalahsebagaiberikut: 
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1. Material gudang (In-Out)  

 

 

 

 

1.3 MetodeDedicated Storage 

3.3.1PengolahanData 

 

Data yang telahdikumpulkan, kemudiandiolah agar 

dapatdigunakandalampenelitian. Pengolahan data 

dapatdilihatpadaGambar 3.2. Berikutlangkah-langkahdalampengolahan 

data: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 3.3.2 Diagram alurpenyelesaianmetodeDedicated Storage (Valinda& 

Budi, 2016) 

3.3.1.2 Space Requirement (KebutuhanRuang) 

 

Perhitungankebutuhanruangdilakukanuntukmengetahuijumlah slot 

danluaslantai yang diperlukanuntukmasing-masingproduk yang 

Perhitungan space requirement (Sj) tiap produk 

Perhitungan throughput (Tj) tiap produk 

Penempatan produk (Assignment) : 

-Perankingan nilai T/S terbesar ke terkecil 

 

Hasil : 

Gambar layout usulan untuk gudang 

Implementasi evaluasi relayout gudang 
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akandisimpan di gudang (Valinda& Budi, 2016). Rumus yang 

dipakaiadalah: 

                
                                           

                               
 

 

 

 

3.3.1.3 PerhitunganThroughput 

 

Perhitunganthroughput 

dilakukanberdasarkanpadaaktivitaspenerimaan/pengirimanpadagudangb

arang rata-rata per bulannya (Valinda& Budi, 2016).Rumus yang 

dipakaiadalah: 

 

  
                                   

                               
 

                                   

                               
 

 

 

3.3.1.4 Penempatanproduk (Assignment) 

Penempatanbarangdilakukandengancaramenempatkanbarangden

gannilai T/S tertinggipadaslot denganjarakterkecil, 

lalubarangtertinggikeduapadaslot terkecilkedua, danseterusnya 

(Valinda& Budi, 2016). 

Rumus yang dipakaiadalah: 

 

 
 

                  

                                            
 

3.4.Metode 5S 

Pengolahan data dilakukanmenggunakanmetode 5S (Seiri, Seiton, 

Seiso, Seiketsu, Shitsuke) dengan diagram alirsebagaiberikut: 
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Gambar 3.3 diagram alurpengolahan data Evaluasidenganmetode 5S 

(Qowim, 2018) 

 

3.4.1PenentuanJumlahResponden 

Menentukanjumlahrespondenmenggunakansampel yang 

harusdilakukansedemikianrupasehinggadapatdiperolehsampel yang benar-

benardapatmewakilipopulasisebenarnya. 

TeknikpengambilansampeldalampenelitianinimenggunakanrumusSolvin’sf

orrmula (Purwanggono,2014 dalam Maghfriroh,2018) 

N=
 

     
 

Keterangan:  

n = Jumlahsampel 

N = Jumlahresponden 

Ne2 = Tingkat Kesalahanpengambilansampel (menggunakan 1% ) 

n=
 

     
 

n = Jumlahsampel =……………? 

N = Jumlahresponden= 5 orang yang pernahmengaudit. 

Ne2 = Tingkat Kesalahanpengambilansampel (menggunakan 1% ) 

  
 

          
 

  
 

        
 

  
 

      
 

n = 4,99 Sampel 
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Jadi,jikadihitungdenganrumussolvinsampelberjumlah 4,99 

dandibulatkanmenjadi 5 sampel. 

3.4.2PenyebaranKuesioner 

Penyebarankuesinerinibersifat Terbuka 

dimanapadadaftarpertanyaanmemberikesempatankepadarespondenuntukm

enuliskanpendapatmengenaipertanyaan yang 

diberikanpeneliti.Kuesionertersebutdisebarkankepadakaryawan yang 

pernahmenjadi auditor diperusahaan yang berjumlah 5 orang yaitu : 

1. Bambang( Kabag HSE)      = Lama bekerja 3 tahun 

2. David      (Kabag GSP)      = Lama bekerja 6 tahun 

3. Rizky   (Staff Produksi)   = Lama bekerja 6 tahun 

4. Viki   (Accounting)       = Lama bekerja 3 tahun 

5. Junaidi   (kabag GDM)     = Lama bekerja 7 tahun 

 

3.4.3UjiReliabilitas 

Ujireliabilitasmerupakanalatukursuatukuesioner yang merupakan 

indicator dari variable. Suatukuesionerdilkatakan reliable (handal) 

jikajawabanseseorangterhadappertanyaanadalahkonsisten, 

suatukostrukatauvariabeldikatakan reliable jikamemberikannilaiCronbatch 

Alpha > 0,6 (Qowim, 2018) 

untukujireliabilitasdilakukandenganbantuanmenggunakan software SPSS 

23. 

 

3.4.4 EvaluasiHasil 

Evaluasihasilinidilakukanuntukmengetahuipersentase 5S yang di 

terapkanpadagudang 1 di PT XYZ. Langkah yang 

dilakukandenganpemberianskorkriteriaevaluasi program 5S (skor 

5S)untuksetiappertanyaanberdasarkanaplikasiatauhasilkuesioner, 

pemberianskortersebutmengadopsi (Nugraha, 2015 dalamQowim 2018) 

sebagaiberikut: 
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a. Skor1 : 0% 20% = sangatburuk 

b. Skor2 : 21% 40% = buruk 

c. Skor3 : 41% 60% = cukup 

d. Skor4 : 61% 80% = baik 

e. Skor5 :  81% 100% = sangatbaik 

Setelahmelakukanujireliabilitasdanmendapatkanjawaban reliable 

(handal) di setiappertanyaan variable S 

makadilanjutkandenganevaluasihasiluntukpenentuanskor 5S, 

berikutadalahrumuspenentuanskor 5S (%) (Nugraha, 2015 dalam 

qowim,2018)  

  
 

 
     

Diamana : 

X = jumlahjawaban 5responden yang menggunakanskalalikert 

Y = maksimumskor total 

 

3.4.5 Perancanganusulanperbaikanpenerapan 5S 

 

  Perancanganusulanperbaikan 5S 

inidilakukanuntukmemperbaikipenerapan 5S yang adadigudang agar 

lebihbaikuntukditerapkankedepannya. Langkah yang 

dilakukanmemberikanusulanperbaikanpadasetiapvariabel “S” dalam 5S 

(Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitshuke) 

dandidiskusikanpadakepalagudangdanpihak auditor. 

 

3.5Analisis dan Interpretasi Hasil 

Tahapaninidilakukansetelahseluruhlangkah – langkahpengolahan data 

selesai, makahasil yang 

diperolehakandianalisadandiinterpretasikandenganmenggunakankeduamet

odetersebut.  

3.5.1  Evaluasipenerapandanusulanperbaikan 5S di GudangSparepart 

Evaluasidilakukandenganmenunjukkancatatantemuanpadagudan
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gsparepart yang 

penataannyakurangbaikdankurangrapikemudiandarihasiltemuantersebuta

kandiberikanusulanperbaikanuntukmenyempurnakanevaluasipenerapan 

5S padagudangtersebut. Perancanganusulanperbaikan 5S 

inidilakukanuntukmemperbaikipenerapan 5S yang adadigudang agar 

lebihbaikuntukditerapkankedepannya. Langkah yang 

dilakukanmemberikanusulanperbaikanpadasetiapvariabel “S” dalam 5S 

(Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitshuke) 

dandidiskusikanpadakepalagudangdanpihak auditor. 

3.5.2 Usulanperbaikangudang 

Usulanperbaikangudangdilakukanterhadaphasiltataletaksekarangd

antataletakusulandenganmenggunakanmetodededicated 

storage.Berdasarkanpenyusunanbarangdenganmenggunakanmetodededi

cated storage tersebut, akandiperolehtataletakpenyimpananbarang yang 

tetapsehinggadapatmemudahkan operator 

menyimpan/mengambilbarangpadaslot yang tersedia. Hasil yang 

didapatdaripenelitianiniadalahseberapabesarkebutuhanruang yang 

diperlukandalanmenyimpanbarang di gudangsparepart. Menghitung 

throughput aktivitaspenerimaan/pengeluaranbarang, 

danpenempatanprodukdengannilai T/S tertinggipadaslot 

denganjarakterkecil, laluproduktertinggikeduapadaslot terkecilkedua, 

danseterusnya. 

Biladibandingkandengankondisisekarangpenyimpananbarang di 

gudangdilakukansecarasembarangsertapemakaianruang yang 

tidaktetapmenyebabkanpemanfaatanruang yang tidak optimal 

makadariitudiperlukanusulanperbaikantataletakgudang 

 

3.6 Kesimpulandan saran 

Kesimpulanmerupakanhasilakhirdaripenelitian. 

mencakupkeseluruhandarihasilanalisa yang 

telahdilakukandanselanjutnyadiajukansebagai saran kepadatempatobjek. 

Saran merupakanmasukandarihasilpenelitian yang 



 

49 
 

digunakanuntukmemperbaikikondisiobjekpenelitian agar menjadiapa 

yang diharapkanolehperusahaan. 

 

 

 

 


