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Lampiran 1 

 

INFORMED CONSENT 

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN 

 

Setelah saya menerima penjelasan dari peneliti terkait penelitian yang 

dilakukan, maka saya menyatakan bersedia berpartisipasi sebagai responden dalam 

penelitian untuk Laporan Tugas Akhir (LTA) yang dilakukan oleh mahasiswi 

Program Studi D3 Farmasi Universitas Muhammadiyah Gresik 

 

Nama : Silvia Ayu Safitri 

NIM : 201802027 

 

Dengan Judul “Tingkat Pengetahuan Mahasiswi Universitas 

Muhammadiyah Gresik Terhadap Krim Pemutih Wajah Yang Mengandung Bahan 

Berbahaya Dan Tidak Berizin BPOM”. 

 

Saya akan menjawab seluruh pertanyaan yang diberikan oleh peneliti 

dengan jujur dan apa adanya. Demikian surat pernyataan ini saya buat tanpa adanya 

unsur paksaan atau tekanan dari pihak manapun. 

 

 

 

 

       Gresik,…………………2021 

Peneliti      Responden/Informan 

 

 

 

 

(Silvia Ayu Safitri)     (                                  ) 
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Lampiran 2 

KUESIONER PENELITIAN 
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Lampiran 3  

 

Survey Pendahuluan 

 

 

 

 

Nama Nim Fakultas Prodi 1. Apakah anda menggunakan krim pemutih wajah ?2. Merk/produk krim pemutih wajah apa yang anda gunakan ? 3. Berapa lama anda menggunakan krim pemutih wajah?4. Anda menggunakan krim pemutih wajah atas kemauan sendiri atau ikut teman ?5. Apa yang anda harapkan jika menggunakan krim pemutih wajah ? 6. Adakah efek yang ditumbulkan selain efek yang diharapkan (seperti : iritasi, wajah kemerahan, jerawat, atau lainnya)? (kalau iya efek apa yang ditimbulkan)7. Jika pertanyaan no. 6 terjadi efek seperti iritasi, jerawat, atau lainnya, apakah masih anda gunakan? 

Sania Puspita Anggraini 180901011 Hukum Hukum Iya Wardah 6 tahun Kemauan sendiri Menyamarkan bekas jerawat Tidak ada -

Yuni Laili Puspita Sari 201802057 Kesehatan D3 Farmasi Iya Safi 2 thn Kemauan sendiri Kulit menjadi bersih dan cerah Tidak ada Tidak 

Nurul Ainia 180402024 FKIP Pendidikan Matematika Iya Emina 2 tahun Kemauan sendiri Agar lebih cerah wajah Tidak ada Tidak 

Rieke Septi Anggraeni 180404022 FKIP PGSD Iya Ms glow 3 bulan Kemauan sendiri Glowing Jerawat breakout Masih 

Putri Indah Safitri 180302119 Ekonomi dan Bisnis Akuntansi Iya Drw.Skincare 2,5 tahun Atas kemauan sendiri Wajah lebih sehat dan terawat Jerawat Iya

rizka hadi trimayati 180701062 Psikologi Psikologi Iya wardah 6 bulan kemauan sendiri agar menghilangkan komedo tidak ada tidak ada gangguan 

Vivian Dwi Putri Anjani 201802056 Kesehatan Farmasi Iya Garnier 4 tahun Ikut temanMencerahkan wajah, mengurangi minyak berlebihan pada wajah. Tidak Tidak

Rusmiati Novita Sari 180602070 Teknik Informatika Iya Wardag 3 bulan Kemauan sendiri Mencerahkan muka Tidak Tidak

Titin Andriyani 18002128 Ekonomi dan Bisnis Akuntansi Iya MS Glow 1 tahun Kemauan sendiri Wajah menjadi cerah Tidak ada Tidak ada

Firanda Lesti Damayanti 180901020 Hukum Hukum Iya Safi 6 bulan Kemauan sendiri Wajah menjadi terawat, tidak kusam Tidak ada Tidak ada

Dewi Rachmawati 180701026 Psikolog Psikolog Iya Wardah 2 tahun Kemauan sendiri Kulit bersih, tidak kusam Tidak ada Tidak ada

Risa Salwa A'Dilla 180101020 Pertanian Agroteknologi Iya Garnier 1 tahun Kemauan sendiri Wajah tampak cerah/putih Jerawat Masih

Sukma Fauziah 180101042 Pertanian Agroteknologi Iya MS Glow 1 tahun Ikut teman Bisa membuat wajah cerah dan putih Jerawat Masih

Diyah Utami 180602048 Teknik Informatika Iya Garnier 4 tahun Kemauan sendiri Memutihkan kulit Tidak ada Tidak ada

Nanik Ilmiyah 180505020 Agama islam PIAUD Iya Ms glow 7 bulan Kemauan sendiri Wajah lebih terlihat segar dan terawat Tidak Tidak 

Shovi Pavita 180505005 Agama Islam PIAUD Iya Ms Glow 6 Bulan Ikut teman Cerah dan Putih Jerawat Masih
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Lampiran 4 

Penilaian Kuesioner Pengetahuan Tentang Krim Pemutih Wajah 

PENGETAHUAN 

NO. PERNYATAAN BENAR SALAH REFERENSI  

1.  

Krim pemutih wajah ialah sediaan atau 

bahan yang bisa digunakan pada seluruh 

badan manusia yang berfungsi untuk 

merubah warna kulit atau mencerahkan 

sehingga menjadikan kulit putih bersinar 

dan bersih. 

0 1 Amalia, 2011. 

2.  

Cara pemakaian krim pemutih wajah yaitu 

oleskan sedikit pada wajah, usap ke seluruh 

wajah hingga merata, oleskan pada bagian 

leher juga.  Pilih krim pemutih wajah sesuai 

dengan jenis kulit. 

1 0 
Halodoc, 

2018. 

3.  

Ciri-ciri krim pemutih wajah yang 

mengandung merkuri yaitu lengket, tidak 

homogen, jika digunakan kulit wajah 

berubah menjadi putih dalam waktu singkat. 

1 0 
Kulsum, 

2018. 

4.  

Produk krim pemutih wajah yang 

mengandung bahan merkuri dapat 

memutihkan kulit dengan waktu singkat. 

1 0 BPOM, 2015. 

5.  
Penggunaan merkuri dalam krim pemutih 

wajah masih bisa untuk digunakan. 
0 1 

Permenkes 

RI, 1998. 

6.  

Krim pemutih wajah yang mengandung 

merkuri akan berpengaruh terhadap 

gangguan ginjal dan syaraf. 

1 0 BPOM, 2015. 

7.  

Hidrokuinon boleh digunakan pada produk 

kosmetika pemutih wajah dalam kadar 

tertentu. 

1 0 BPOM, 2015. 

8.          

Efek jangka panjang pemakaian krim 

pemutih wajah yang mengandung merkuri 

dan hidroquinon adalah gangguan fungsi 

ginjal. hati, hingga kanker kulit. 

1 0 BPOM, 2008. 

9.  

Badan pengawas obat dan makanan 

(BPOM) adalah satu-satunya lembaga resmi 

yang berwenang mengeluarkan izin 

peredaran kosmetika. 

1 0 BPOM, 2015. 

10.  
Cara mengecek krim pemutih wajah yang 

sudah ada izin BPOM di 

https://cekbpom.pom.go.id/ 

1 0 
Haryanti, 

2017. 

  

 

https://cekbpom.pom.go.id/
https://cekbpom.pom.go.id/
https://cekbpom.pom.go.id/
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Lampiran 5 

Uji Validasi Dan Uji Reliabilitas 

No.  Responden P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

1 R1 1 1 1 0 0 1 0 1 1 1 

2 R2 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 

3 R3 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 

4 R4 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 

5 R5 1 1 1 0 0 1 1 1 1 1 

6 R6 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 

7 R7 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 

8 R8 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 

9 R9 0 1 1 0 0 1 0 0 1 1 

10 R10 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

11 R11 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 

12 R12 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

13 R13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

14 R14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

15 R15 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 

16 R16 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 

17 R17 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 

18 R18 0 1 1 1 1 0 1 0 0 1 

19 R19 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

20 R20 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 

21 R21 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

22 R22 0 0 1 1 0 1 1 1 0 0 

23 R23 1 1 1 1 0 1 0 1 1 1 

24 R24 1 1 0 1 0 1 0 1 1 1 

25 R25 1 0 1 0 0 1 1 1 1 0 

26 R26 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 

27 R27 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

28 R28 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 

29 R29 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

30 R30 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 
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Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.613 10 
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Lampiran 6 

Jawaban Responden  

No.  Responden  P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 

JUMLAH 

SKOR  

1 R1 0 1 1 0 1 1 0 1 1 1 7 

2 R2 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 

3 R3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

4 R4 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 7 

5 R5 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 8 

6 R6 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 7 

7 R7 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

8 R8 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

9 R9 1 1 1 0 1 1 0 0 1 1 7 

10 R10 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 

11 R11 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

12 R12 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 

13 R13 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

14 R14 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

15 R15 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

16 R16 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

17 R17 0 0 0 0 1 1 0 1 1 0 4 

18 R18 1 1 1 1 0 0 1 0 0 1 6 

19 R19 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 7 

20 R20 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 7 

21 R21 1 0 1 1 1 1 1 1 0 0 7 

22 R22 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 

23 R23 0 1 0 1 1 1 0 1 1 1 7 

24 R24 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 6 

25 R25 1 1 1 1 1 0 0 0 0 1 6 

26 R26 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

27 R27 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 6 

28 R28 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

29 R29 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 7 

30 R30 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 8 

31 R31 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

32 R32 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

33 R33 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 3 

34 R34 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 

35 R35 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

36 R36 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 

37 R37 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 

38 R38 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 8 

39 R39 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

40 R40 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

41 R41 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 
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42 R42 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

43 R43 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 

44 R44 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

45 R45 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

46 R46 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

47 R47 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 

48 R48 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 9 

49 R49 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

50 R50 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

51 R51 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

52 R52 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

53 R53 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

54 R54 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 8 

55 R55 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

56 R56 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 8 

57 R57 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

58 R58 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 7 

59 R59 0 1 1 1 1 1 1 1 1 0 8 

60 R60 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 4 

61 R61 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 4 

62 R62 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 3 

63 R63 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 5 

64 R64 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 9 

65 R65 1 1 0 0 1 0 0 0 0 1 4 

66 R66 0 1 1 1 1 0 1 0 1 0 6 

67 R67 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 6 

68 R68 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

69 R69 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 

70 R70 0 1 1 1 0 0 0 0 0 1 4 

71 R71 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 

72 R72 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 7 

73 R73 0 1 0 0 1 1 1 0 0 1 5 

74 R74 1 0 1 1 0 1 0 0 1 1 6 

75 R75 1 0 1 0 0 0 1 1 1 1 6 

76 R76 0 1 0 0 1 1 0 0 0 1 4 

77 R77 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

78 R78 0 1 1 1 0 0 1 0 0 1 5 

79 R79 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 9 

80 R80 0 1 0 1 0 0 0 0 0 1 3 

81 R81 1 1 1 0 1 1 0 0 0 1 6 

82 R82 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 7 

83 R83 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

84 R84 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

85 R85 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 6 

86 R86 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

87 R87 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 7 
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88 R88 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 6 

89 R89 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 7 

90 R90 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

91 R91 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

92 R92 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

93 R93 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

94 R94 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

95 R95 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

96 R96 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 8 

97 R97 0 1 1 1 0 1 0 0 1 1 6 
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Lampiran 7 

Contoh Pengisian Kuesioner Di Google form 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

56 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

57 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

58 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

59 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

60 

Lampiran 8 

Perhitungan Ms. Excel 

1. Karakteristik Tingkat Pengetahuan Berdasarkan Fakultas 

No  Responden  Fakultas  Jurusan  Jumlah pertanyaan benar  Jumlah Pertanyaan  

Jumlah 
skor 

Jawaban 
(%) 

Kategori  

1 R11 

Pertanian  

Agroteknologi  9 10 90% 

  

2 R29 Agribisnis  7 10 70% 

3 R33 Agroteknologi  3 10 30% 

4 R34 Agroteknologi  8 10 80% 

5 R68 Agroteknologi  8 10 80% 

6 R78 Agribisnis  5 10 50% 

7 R79 Agribisnis  9 10 90% 

8 R80 Agribisnis  5 10 50% 

RATA-RATA     68% cukup  

9 R8 

Hukum  Hukum  

9 10 90% 

  

10 R85 6 10 60% 

11 R86 8 10 80% 

12 R87 7 10 70% 

13 R88 6 10 60% 

14 R89 7 10 70% 

RATA-RATA     72% Cukup 

15 R61 

Psikolog Psikolog 

4 10 40% 

  
16 R62 3 10 30% 

17 R63 5 10 50% 

18 R81 6 10 60% 
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No  Responden  Fakultas  Jurusan  Jumlah pertanyaan benar  Jumlah Pertanyaan  

Jumlah 
skor 

Jawaban 
(%) 

Kategori  

19 R82 7 10 70% 

20 R83 8 10 80% 

21 R84 8 10 80% 

RATA-RATA     59% Cukup 

22 R4 

Agama Islam  

PIAUD 7 10 70% 

  

23 R13 PIAUD 8 10 80% 

24 R48 PIAUD 8 10 80% 

25 R90 PIAUD 7 10 70% 

26 R91 PIAUD 8 10 80% 

27 R92 PIAUD 8 10 80% 

28 R93 PIAUD 8 10 80% 

RATA-RATA     77% Baik  

29 R7 

Keguruan & 
Ilmu 
Pendidikan 

PGSD 10 10 100% 

  

30 R14 PGSD 8 10 80% 

31 R26 PGSD 8 10 80% 

32 R54 Pend. Bahasa Inggris  8 10 80% 

33 R70 Pend. Matematika 4 10 40% 

34 R71 Pend. Matematika 9 10 90% 

35 R72 Pend. Matematika 7 10 70% 

36 R73 Pend. Matematika 5 10 50% 

37 R74 PGSD 6 10 60% 

38 R75 PGSD 6 10 60% 

39 R76 PGSD 4 10 40% 

RATA-RATA     68% Cukup 

40 R1 Teknik  Informatika  7 10 70%   
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No  Responden  Fakultas  Jurusan  Jumlah pertanyaan benar  Jumlah Pertanyaan  

Jumlah 
skor 

Jawaban 
(%) 

Kategori  

41 R3 Informatika  10 10 100% 

42 R16 Industri 9 10 90% 

43 R17 Industri 4 10 40% 

44 R18 Industri 6 10 60% 

45 R19 Industri 7 10 70% 

46 R20 Industri 7 10 70% 

47 R21 Industri 7 10 70% 

48 R22 Industri 8 10 80% 

49 R25 Informatika  6 10 60% 

50 R32 Informatika  9 10 90% 

51 R59 Industri 8 10 80% 

52 R94 Industri 8 10 80% 

53 R95 Industri 8 10 80% 

54 R96 Industri 8 10 80% 

55 R97 Industri 8 10 80% 

RATA-RATA     75% Baik  

56 R2 

Ekonomi & 
Bisnis 

Akuntansi  8 10 80% 

  

57 R5 Akuntansi  8 10 80% 

58 R6 Akuntansi  7 10 70% 

59 R9 Akuntansi  7 10 70% 

60 R15 Akuntansi  9 10 90% 

61 R24 Akuntansi  6 10 60% 

62 R27 Kewirausahaan  6 10 60% 

63 R28 Kewirausahaan  8 10 80% 

64 R30 Kewirausahaan  8 10 80% 

65 R36 Akuntansi  8 10 80% 
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No  Responden  Fakultas  Jurusan  Jumlah pertanyaan benar  Jumlah Pertanyaan  

Jumlah 
skor 

Jawaban 
(%) 

Kategori  

66 R38 Akuntansi  8 10 80% 

67 R39 Akuntansi  9 10 90% 

68 R41 Akuntansi  9 10 90% 

69 R42 Akuntansi  9 10 90% 

70 R45 Akuntansi  9 10 90% 

71 R46 Akuntansi  8 10 80% 

72 R47 Akuntansi  8 10 80% 

73 R49 Akuntansi  10 10 100% 

74 R53 Akuntansi  8 10 80% 

75 R60 Akuntansi  4 10 40% 

76 R65 Akuntansi  4 10 40% 

77 R66 Akuntansi  6 10 60% 

78 R67 Akuntansi  6 10 60% 

RATA-RATA     75% Baik  

79 R10 

Kesehatan 

Ilmu Gizi 9 10 90% 

  

80 R12 Fisioterapi  9 10 90% 

81 R23 Fisioterapi  7 10 70% 

82 R31 Kesehatan Masyarakat  10 10 100% 

83 R35 Farmasi 9 10 90% 

84 R37 Farmasi 9 10 90% 

85 R40 Farmasi 9 10 90% 

86 R43 Farmasi 9 10 90% 

87 R44 Ilmu Gizi 10 10 100% 

88 R50 Farmasi 9 10 90% 

89 R51 Farmasi 8 10 80% 

90 R52 Ilmu Gizi 9 10 90% 
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No  Responden  Fakultas  Jurusan  Jumlah pertanyaan benar  Jumlah Pertanyaan  

Jumlah 
skor 

Jawaban 
(%) 

Kategori  

91 R55 Ilmu Gizi 9 10 90% 

92 R56 Ilmu Gizi 8 10 80% 

93 R57 Ilmu Gizi 9 10 90% 

94 R58 Ilmu Gizi 7 10 70% 

95 R64 Farmasi 9 10 90% 

96 R69 Farmasi 9 10 90% 

97 R77 Farmasi 10 10 100% 

RATA-RATA     88% Baik  
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2. Karakteristik Tingkat Pengetahuan Berdasarkan Umur  

No  Responden  Umur 
Jumlah 

pertanyaan 
benar   

Jumlah 
Pertanyaan   

Jumlah 
skor 

Jawaban 
(%) 

Kategori  

1 R26 

19 
tahun  

8 10 80%  

2 R27 6 10 60%  

3 R28 8 10 80%  

4 R30 8 10 80%  

5 R31 10 10 100%  

6 R73 5 10 50%  

7 R78 5 10 50%  

8 R79 9 10 90%  

Rata-Rata 73,75 % CUKUP 

9 R1 

20 
tahun 

7 10 70%  

10 R8 9 10 90%  

11 R14 8 10 80%  

12 R19 7 10 70%  

13 R20 7 10 70%  

14 R21 7 10 70%  

15 R29 7 10 70%  

16 R33 3 10 30%  

17 R34 8 10 80%  

18 R35 9 10 90%  

19 R37 9 10 90%  

20 R38 8 10 80%  

21 R39 9 10 90%  

22 R43 9 10 90%  

23 R44 10 10 100%  

24 R48 9 10 90%  

25 R52 9 10 90%  

26 R54 8 10 80%  

27 R58 7 10 70%  

28 R60 4 10 40%  

29 R61 4 10 40%  

30 R64 9 10 90%  

31 R65 4 10 40%  

32 R66 6 10 60%  

33 R68 8 10 80%  

34 R69 9 10 90%  

35 R75 6 10 60%  

36 R80 3 10 30%  

37 R81 6 10 60%  

38 R82 7 10 70%  

39 R83 8 10 80%  

40 R84 8 10 80%  

41 R95 8 10 80%  

42 R96 8 10 80%  

43 R97 6 10 60%  
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Rata-Rata 70,55% CUKUP 

44 R2 

21 
tahun 

8 10 80%  

45 R3 10 10 100%  

46 R5 8 10 80%  

47 R6 7 10 70%  

48 R9 7 10 70%  

49 R10 9 10 90%  

50 R11 9 10 90%  

51 R12 9 10 90%  

52 R15 9 10 90%  

53 R16 9 10 90%  

54 R17 4 10 40%  

55 R18 6 10 60%  

56 R23 7 10 70%  

57 R24 6 10 60%  

58 R36 8 10 80%  

59 R40 9 10 90%  

60 R41 9 10 90%  

61 R42 9 10 90%  

62 R45 9 10 90%  

63 R46 8 10 80%  

64 R47 8 10 80%  

65 R50 9 10 90%  

66 R51 8 10 80%  

67 R53 8 10 80%  

68 R55 9 10 90%  

69 R56 8 10 80%  

70 R57 9 10 90%  

71 R62 3 10 30%  

72 R70 4 10 40%  

73 R71 9 10 90%  

74 R74 6 10 60%  

75 R76 4 10 40%  

76 R77 10 10 100%  

77 R85 6 10 60%  

78 R86 8 10 80%  

79 R87 7 10 70%  

80 R88 6 10 60%  

81 R89 7 10 70%  

82 R90 8 10 80%  

83 R92 8 10 80%  

84 R93 8 10 80%  

Rata-Rata 76,42% BAIK 

85 R7 

22 
tahun 

10 10 100%  

86 R13 8 10 80%  

87 R22 8 10 80%  

88 R32 9 10 90%  

89 R49 10 10 100%  

90 R59 8 10 80%  

91 R63 5 10 50%  



 

67 

92 R67 6 10 60%  

93 R72 7 10 70%  

94 R91 8 10 80%  

95 R94 8 10 80%  

Rata-Rata 79,09% Baik 

96 R4 23 
tahun 

7 10 70%  

97 R25 6 10 60%  

Rata-Rata 65% CUKUP 

 

3. Karakteristik Tingkat Pengetahuan Berdasarkan Penggunaan Krim Pemutih 

Wajah  

No  Responden  

menggunaka
n krim 

pemutih 
wajah  

Jumlah 
pertanyaa

n benar  

Jumlah 
pertanyaa

n   

Jumlah 
skor 

Jawaba
n (%) 

Kategor
i  

1 R1 

IYA 

7 10 70%  
2 R2 8 10 80%  
3 R3 10 10 100%  
4 R5 8 10 80%  
5 R6 7 10 70%  
6 R8 9 10 90%  
7 R9 7 10 70%  
8 R10 9 10 90%  
9 R12 9 10 90%  

10 R13 8 10 80%  
11 R14 8 10 80%  
12 R15 9 10 90%  
13 R16 9 10 90%  
14 R17 4 10 40%  
15 R23 7 10 70%  
16 R24 6 10 60%  
17 R28 8 10 80%  
18 R29 7 10 70%  
19 R33 3 10 30%  
20 R35 9 10 90%  
21 R36 8 10 80%  
22 R37 9 10 90%  
23 R39 9 10 90%  
24 R40 9 10 90%  
25 R41 9 10 90%  
26 R42 9 10 90%  
27 R44 10 10 100%  
28 R48 9 10 90%  
29 R51 8 10 80%  
30 R52 9 10 90%  
31 R53 8 10 80%  
32 R55 9 10 90%  
33 R60 4 10 40%  
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34 R61 4 10 40%  
35 R62 3 10 30%  
36 R63 5 10 50%  
37 R65 4 10 40%  
38 R66 6 10 60%  
39 R67 6 10 60%  
40 R68 8 10 80%  
41 R70 4 10 40%  
42 R71 9 10 90%  
43 R72 7 10 70%  
44 R73 5 10 50%  
45 R74 6 10 60%  
46 R76 7 10 70%  
47 R77 10 10 100%  
48 R78 5 10 50%  
49 R79 9 10 90%  
50 R80 3 10 30%  
51 R82 7 10 70%  
52 R83 8 10 80%  
53 R84 8 10 80%  
54 R85 6 10 60%  
55 R86 8 10 80%  
56 R87 7 10 70%  
57 R88 6 10 60%  
58 R90 8 10 80%  
59 R91 8 10 80%  
60 R92 8 10 80%  
61 R93 8 10 80%  
62 R95 8 10 80%  
63 R96 8 10 80%  

Rata-Rata 73,17% CUKUP 

64 R4 

Pernah 
Menggunaka

n  

7 10 70%  
65 R20 7 10 70%  
66 R21 7 10 70%  
67 R22 8 10 80%  
68 R25 6 10 60%  
69 R26 8 10 80%  
70 R27 6 10 60%  
71 R30 8 10 80%  
72 R31 10 10 100%  
73 R32 9 10 90%  
74 R34 8 10 80%  
75 R38 8 10 80%  
76 R43 9 10 90%  
77 R46 8 10 80%  
78 R54 8 10 80%  
79 R59 8 10 80%  
80 R64 9 10 90%  
81 R69 9 10 90%  
82 R75 6 10 60%  
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83 R81 6 10 60%  
84 R89 7 10 70%  
85 R94 8 10 80%  
86 R97 6 10 60%  

Rata-Rata 76,52% BAIK  

87 R7 

Tidak Pernah 

10 10 100%  
88 R11 9 10 90%  
89 R18 6 10 60%  
90 R19 7 10 70%  
91 R45 9 10 90%  
92 R47 8 10 80%  
93 R49 10 10 100%  
94 R50 9 10 90%  
95 R56 8 10 80%  
96 R57 9 10 90%  
97 R58 7 10 70%  

Rata-Rata 83,63% BAIK  
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4. Karakteristik Tingkat Pengetahuan Berdasarkan Merk Produk Krim Pemutih 

Wajah  

No Responden 
Produk 
yang 

digunakan 

Jumlah 
Pertanyaan 

Benar 

Jumlah 
Pertanyaan 

Jumlah 
skor 

Jawaban 
(%) 

Kategori 

1 R5 

MS Glow 

8 10 80%  
2 R6 7 10 70%  
3 R10 9 10 90%  
4 R12 9 10 90%  
5 R13 8 10 80%  
6 R14 8 10 80%  
7 R15 9 10 90%  
8 R16 9 10 90%  
9 R20 7 10 70%  

10 R23 7 10 70%  
11 R24 6 10 60%  
12 R29 7 10 70%  
13 R31 10 10 100%  
14 R33 3 10 30%  
15 R36 8 10 80%  
16 R44 10 10 100%  
17 R51 8 10 80%  
18 R59 8 10 80%  
19 R61 4 10 40%  
20 R64 9 10 90%  
21 R65 4 10 40%  
22 R66 6 10 60%  
23 R67 6 10 60%  
24 R69 9 10 90%  
25 R70 4 10 40%  
26 R72 7 10 70%  
27 R76 4 10 40%  
28 R78 5 10 50%  
29 R79 9 10 90%  
30 R80 3 10 30%  
31 R82 7 10 70%  
32 R83 8 10 80%  
33 R84 8 10 80%  
34 R85 6 10 60%  
35 R87 7 10 70%  
36 R88 6 10 60%  
37 R89 7 10 70%  
38 R90 8 10 80%  
39 R91 8 10 80%  
40 R92 8 10 80%  
41 R93 8 10 80%  
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42 R94 8 10 80%  
43 R95 8 10 80%  
44 R96 8 10 80%  
45 R97 6 10 60%  

Rata-Rata 71,55% cukup 

46 R2 

Garnier 

8 10 80%  
47 R4 7 10 70%  
48 R28 8 10 80%  
49 R52 9 10 90%  
50 R60 4 10 40%  
51 R62 3 10 30%  
52 R71 9 10 90%  
53 R75 6 10 60%  
54 R81 6 10 60%  
55 R86 8 10 80%  

Rata-Rata 68% cukup 

56 R1 

Wardah 

7 10 70%  
57 R8 9 10 90%  
58 R26 8 10 80%  
59 R34 8 10 80%  
60 R35 9 10 90%  
61 R43 9 10 90%  
62 R48 9 10 90%  
63 R53 8 10 80%  
64 R63 3 10 30%  
65 R68 8 10 80%  
66 R73 5 10 50%  
67 R74 6 10 60%  

Rata-Rata 74,16% cukup 

68 R22 

Fair & 
Lovely 

8 10 80%  
69 R32 9 10 90%  
70 R41 9 10 90%  
71 R42 9 10 90%  
72 R55 9 10 90%  

Rata-Rata 88% Baik 

73 R27 Cream 
Temulawak 

6 10 60%  
74 R38 8 10 80%  

Rata-Rata 70% cukup 

75 R3 Safi 10 10 100%  
Rata-Rata 100% Baik 

76 R25 Moreskin 6 10 60%  
Rata-Rata 60% cukup 

77 R30 Lc Beauty 8 10 80%  
Rata-Rata 80% Baik 

78 R37 Nacific 9 10 90%  
Rata-Rata 90% Baik 

79 R46 HN 8 10 80%  
Rata-Rata 80% Baik 

80 R40 Ponds 9 10 90%  
Rata-Rata 90% Baik 
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81 R77 E Glow 10 10 100%  
Rata-Rata 100% Baik 

82 R9 

Cream 
Dokter 

7 10 70%  
83 R17 4 10 40%  
84 R21 7 10 70%  
85 R39 9 10 90%  
86 R54 8 10 80%  

Rata-Rata 70% cukup 

87 R7 

Tidak 
Pakai 

10 10 100%  
88 R11 9 10 90%  
89 R18 6 10 60%  
90 R19 7 10 70%  
91 R45 9 10 90%  
92 R47 8 10 80%  
93 R49 10 10 100%  
94 R50 9 10 90%  
95 R56 8 10 80%  
96 R57 9 10 90%  
97 R58 7 10 70%  

Rata-Rata 83,6% Baik 
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5. Tingkat Pengetahuan  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No. Pertanyaan Jumlah Sampel Presentase 

1

Krim pemutih wajah ialah sediaan atau

bahan yang bisa digunakan pada seluruh

badan manusia yang berfungsi untuk

mengubah warna kulit atau mencerahkan

sehingga menjadikan kulit putih bersinar

dan bersih.

29 97 29.90%

2

Cara pemakaian krim pemutih wajah yaitu

bersihkan wajah terlebih dahulu, kemudian

oleskan sedikit pada wajah, usap ke

seluruh wajah hingga merata, oleskan pada

bagian leher juga.

85 97 87.63%

3

Ciri-ciri krim pemutih wajah yang

mengandung merkuri yaitu lengket, tidak

homogen, warna putih pada kulit wajah

tidak lazim umumnya terlihat pucat.

81 97 83.51%

4

Produk krim pemutih wajah yang

mengandung bahan merkuri dapat

memutihkan kulit dengan waktu singkat.

79 97 81.44% Keterangan: 

5
Penggunaan merkuri dalam krim pemutih

wajah masih bisa untuk digunakan.
57 97 58.76%

P= Persentase 

6

Krim pemutih wajah yang mengandung

merkuri akan berpengaruh terhadap

gangguan ginjal dan syaraf.

80 97 82.47%

F= Frekuensi Jawaban

7

Hidrokuinon boleh digunakan pada produk

kosmetika pemutih kulit wajah dalam kadar 

tertentu

70 97 72.16%

n= jumlah sampel yang diambil 

8

Efek jangka panjang pemakaian krim

pemutih wajah yang mengandung merkuri

dan hidroquinon adalah gangguan fungsi

ginjal, hati, hingga kanker kulit

78 97 80.41%

9

Badan pengawas obat dan makanan

(BPOM) adalah satu-satunya lembaga

resmi yang berwenang mengeluarkan izin

peredaran kosmetika.

81 97 83.51%

10

Cara mengecek krim pemutih wajah yang

sudah ada izin BPOM di

https://cekbpom.pom.go.id/

87 97 89.69%
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LAMPIRAN 9  

LEMBAR BIMBINGAN LTA 
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LAMPIRAN 10  

LEMBAR REVISI SEMINAR DAN UJIAN SIDANG LTA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

77 

 

 

 

 

 

 



 

78 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

79 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

80 

 

 

 

 

 

 



 

81 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

82 

LAMPIRAN 11 

LEMBAR SURAT PLAGIARISME  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


