LEMBAR PENGESAHAN

LAPORAN TUGAS AKHIR

Kepuasan Pelanggan Terhadap Pelayanan Di Apotek Mida

Farma Gresik

Yang disiapkan dan disusun oleh :
Nama : Anjar Mutiara Andini
Nim : 201502021

Program studi : DI Farmasi

Susunan Tim Penguji

Penguji I Penguji 11
(e
s
Janatun na’imah, S.Si, M. Si. Riskha Aulia, S.Farm., Apt., M.Farm. Klin.
NIP. 11811907248 NIP 11811907251
Mengetahui,
Fakultas Kesehatan
S
fq-‘f'\ : - i

it I

\ J)* ‘%‘4‘:‘:-:';—-" I Jj ..'a

":.\1.. &, " L ‘1’

/ % 1 ¥ ! - ]
%_;fg}rk&bd{xr Rivai, M.Kes W Didh Ratnasari, S.Farm., Apt., M.T
IDN. 11811907243 NIP. 11811907244

1l



