
Lampiran 

Wawancara dengan narasumber 

 

Narasumber : Stevanus 

Jabatan : Supervisor Operation 

 

Pertanyaan  : apakah produksi semen sudah seperti yang diharapkan? 

Jawaban : belum mas, masih banyak improve yang perlu dilakukakan, agar 

produksi semen dapat meningkat 

Pertanyaan : kendala apa saja yang ditemukan saat proses penggilingan? 

Jawaban : banyak sekali ya mas, yang sering itu seperti blocking, blocking itu 

seperti ada penyumpatan di area chute  jadi material yang harusnya 

mengalir keluar atau masuk itu tak dapat berjalan semestinya. Yang 

kedua itu vibrasi, kalo vibrasi ini dapat disebabkan banyak hal mas. 

Seperti material coating, material asing masuk kedalam VRM, hal 

ini menyababkan getaran pada mesin VRM melebihi batasnya. Kalo 

di sini itu ada dua batas, batas 1 itu H1 kayak peringatan awal gitu 

loh mas. Yang kedua itu batas 2 H2. Ya kalua sudah melewati batas 

2 ini mesin VRM akan langsung mati. Patroller mill biasanya tau 

kalau mesin akan vibrasi karena di samping area akan terasa 

getarannya. Terus ada juga yang karena oli hydraulic, untuk 

menggerakkan roller mill ke atas dan kebawah itu kan pakai 

hidroulic jadi semisal ada bocor atau hidraulicnya gam au memompa 

ya ga bisa. Bisa juga karena Bag Housenya dusty atau Ngebul, ya 

seperti keluar asap dari cerobong bag house. Sebenernya itu semen 

mas, ada kebocoran di filternya bag house, jadi harusnya bag house 

kan dapat menyaring antara semen dan udara, pas ada kebocoran 

semen yang harusnya di saring itu ikut keluar. Seperti itu kalau 

ngebulnya terlalu parah maka VRM biasanya terpaksa dimatikan 



untuk mencari filter yang bocor kemudian di ganti dengan filter 

baru. 

 

Pertanyaan : apakah telah dilakukan Standarisai efektifitas untuk mesin VRM? 

Jawaban : belum, untuk penilaian, perushaan masih hanya menilai dari 

karyawan melalui KPI key performance indicator yang dilakukan 

setiap tahun. Untuk penilaian KPI ini dilakukan kepada seluruh 

karyawan. Untuk penilaian mesin belum dilakukan. Perbaikan disini 

masih berfokus pada preventif maintenance, jadi kalo mau ganti oli 

dalam mill ya diganti pas silonya penuh, atau kalo ndak yan 

dilakukan 4-6 bulan sekali. 
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Proses pembuatan semen 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 

Mesin vertical roller mill 
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Hasil Berita Acara FMEA 

  





 


