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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

1. Ada pengaruh yang signifikanantara Faktor Pengetahuan Pajak, Faktor 

Modernisasi Sistem Administrasi Perpajakan, dan Faktor Sanksi 

Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak  

2. Ada pengaruh yang signifikanantara Faktor Pengetahuan Pajak terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak  

3. Ada pengaruh yang signifikanantara Faktor Modernisasi Sistem 

Administrasi Perpajakan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak  

4. Ada pengaruh yang signifikanantara Faktor Sanksi Perpajakan terhadap 

Kepatuhan Wajib Pajak  

5.2 Keterbatasan Penelitian 

Peneliti menyadari bahwa dalam penelitian ini terdapat beberapa keterbatasan 

yaitu: 

1. Penelitian ini hanya dilakukan dilingkungan KPP Pratama Gresik Utara. 

2. Metode pengumpulan data yang dilakukan hanya melalui kuesioner. 

3. Variabel kepatuhan pajak hanya pada wajib pajak pribadi. 

5.3 Saran 

Berdasarkan hasil pembahasan, kesimpulan, serta keterbatasan penelitian 

penelitian ini maka terdapat beberapa saran dari peneliti sehubungan dengan 

pengaruh pengertian pajak, modernisasi sistem administrasi pajak, dan kesadaran 

pajak terhadap kepatuhan wjib pajak, diantaranya sebagai berikut: 
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1. Menambah atau mengganti variabel penelitian terkait dengan variabel-

variabel lain seperti pemahaman peraturan pajak, kesadaran pajak, dll. 

2. Penelitian selanjutnya disarankan tidak hanya menggunakan metode 

kuesioner saja. Metode observasi dan wawancara perlu dilakukan guna 

mengungkapkan permasalahan dengan lebih jelas.. akan tetapi hal tersebut 

juga perlu dipertimbangkan antara hasil yang diperoleh dengan biaya dan 

waktu. 

3. Menambah atau mengganti variabel kepatuhan wajib pajak orang pribadi 

dengan wajib pajak badan. Karena wajib pajak badan sangat berpengaruh 

terhadap tingkat penerimaan pajak negara. 

 

 

 

 

 

 

 


