
 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI 

 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan deskripsi dan analisis data yang diperoleh peneliti terkait dengan 

kinerja Pemerintah Daerah Gresik ini ditemukan beberapa persepsi yang telah 

disampaikan oleh masyarakat, maka bisa disimpulkan sebagai berikut : 

1. Dengan adanya hasil wawancara dengan beberapa informan, peneliti 

menyimpulkan kinerja Pemerintah Daerah Gresik dapat dikatakan berhasil 

meskipun masih ada beberapa informan yang mengeluhkan  kualitas 

kinerja yang masih harus ditingkatkan. 

2. Banyaknya output kerja atau hasil kerja yang dilakukan oleh Pemerintah 

Daerah Gresik terbilang cukup banyak yang sudah rampung sehingga 

mampu menaikkan tingkat kinerjanya. 

3. Ketepatan waktunya juga terbilang standart, karena belum ada program 

kerja yang lambat prosesnya ataupun terbengkalai 

4. Keefektivitasan kerja dan juga tanggung jawab yang dinilai masyarakat 

terhadap Pemerintah Daerah Gresik juga bisa dikatakan bagus karena telah 

menyelesaikan semua dengan baik. 

5. Pemerintah Daerah selama bekerja, mereka memiliki tanggung jawab yang 

cukup baik sehingga apa yang mereka kerjakan semuanya terselesaikan. 



 

 

 

5.2 Rekomendasi 

Berdasarkan kesimpulan diatas, maka peneliti merekomendasikan sebagai berikut : 

1. Bagi Pemerintah Daerah Gresik masih banyak yang perlu ditingkatkan 

kinerjanya guna memberikan rasa kenyamanan pada masyarakat daerah, 

sehingga masyarakat merasa bahwa aspirasi masyarakat selalu didengar 

oleh pemerintahan. 

2. Bagi peneliti selanjutnya perbedaan persepsi ini tidak bisa dijadikan 

sebagai patokan penilaian setiap daerah masing-masing. Namun penelitian 

ini dapat dijadikan sebagai acuan untuk melakukan penelitian lebih lanjut 

dengan menggunakan teknik yang berbeda. 


