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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Penelitian ini dilakukan bermaksud untuk menguji pengaruh teknologi informasi 

terhadap kinerja keuangan dengan peran intellectual capital sebagai variabel 

moderating. Berdasarkan uraian hasil penelitian dengan diambil kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Variabel teknologi informasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

kinerja keuangan. Hal ini dikarenakan teknologi informasi dapat 

menimbulkan tingkat kepercayaan terhadap sistem, dimana ketika teknologi 

informasi dalam suatu organisasi sudah dimanfaatkan dengan baik maka 

pengguna akan percaya bahwa teknologi informasi tersebut bermanfaat dan 

dapat membantu dalam pekerjaannya. Jika kualitas teknologi sudah 

memenuhi integrasi dan fleksibilitas dengan baik maka pengguna teknologi 

informasi akan merasakan kemudahan dalam akses dan pengoperasian sistem 

dimana saja. Kemampuan sebuah sistem dalam menyikapi kebutuhan 

pengguna merupakan hal penting dalam suatu organisasi.  

2. Variabel intellectual capital tidak berpengaruh positif dan signifikan. Artinya 

intellectual capital tidak mampu memoderasi hubungan teknologi informasi 

terhadap kinerja keuangan. Hal ini dikarenakan organisasi belum mampu 

mengembangkan dan mengelola intellectual capitalnya dengan baik, dimana 

kemampuan dalam meningkatkan motivasi pegawai untuk dapat membuat 

suatu inovasi dan kreativitas baru, serta organisasi tersebut belum memiliki 

prosedur dan struktural yang baik dalam meningkatkan kinerja keuangan 

sehingga intellectual capital dikatakan masih kurang baik.  



 

51 
 

Pengaruh Teknologi Informasi terhadap Kinerja Keuangan : Peran Intellectual Capital sebagai Variabel 

Moderating, Tarisa Lisandra 2023 

 

1.2 Saran 

Berdasarkan paparan uraian diatas ada beberapa rekomendasi yang dapat diberikan 

dari penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Untuk lembaga pendidikan diharapkan agar lebih mengoptimalkan 

penggunaan teknologi informasi dan meningkatkan intellectual capitalnya 

karena terbukti dapat meningkatkan kinerja keuangan. 

2. Diharapkan untuk penelitian selanjutnya menggunakan penambahan variabel 

lain yang dapat mempengaruhi kinerja keuangan. Seperti competitive 

advantage sebagai variabel moderasi, dan penambahan variabel independen 

seperti sistem informasi akuntansi, dan pengendalian internal . 

3. Penelitian selanjutnya diharapkan untuk menambah jumlah responden dalam 

penelitian sehingga mendapatkan hasil yang lebih banyak dan beragam. 

4. Penelitian selanjutnya juga diharapkan tidak hanya menggunakan penyebaran 

kuesioner tetapi menggunakan metode wawancara dan observasi dengan 

mempertimbangkan waktu dan biaya. 


