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Mochamad Farhan, 180301159, Analisis Kedisiplinan Karyawan Pada PT. XYZ 

Gresik, Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah 

Gresik, Desember, 2022 

 

Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kedisiplinan karyawan pada PT. XYZ 

Gresik. Dengan menggunakan jenis penelitian kualitatif deskriptif, menggunakan 

wawancara semiterstruktur kepada 6 Informan untuk pengumpulan data, kemudian 

menggunakan analisis data model Miles & Huberman. Hasil penelitian ini yaitu 

dampak indisipliner karyawan dapat merugikan karyawan sendiri, karyawan 

lainnya, dan perusahaan. Upaya yang dilakukan perusahaan untuk meningkatkan 

kedisiplinan dengan cara menerapkan jenis-jenis pelanggaran (teguran lisan, 

teguran tertulis, sampai pemutusan hubungan kerja), memperbarui peraturan, dan 

tindakan dari pimpinan. Penelitian ini dapat digunakan sebagai literatur tambahan 

perusahaan untuk meningkatkan kedisiplinan karyawan. Penelitian ini memiliki 

keterbatasan hanya sebagian karyawan pada PT. XYZ Gresik yang dijadikan 

informan. 

 

Kata kunci: Kedisiplinan Karyawan, Dampak Indisipliner, Upaya Kedisiplinan 
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Mochamad Farhan, 180301159, Employee Discipline Analysis at PT. XYZ Gresik, 

Management, Faculty of Economics and Business, Muhammadiyah Gresik 

University, December 2022 

 

Abstract 

 

This research aims to determine the discipline of employees at PT. XYZ Gresik. By 

using a descriptive qualitative research type, using semi-structured interviews with 

6 informants for data collection, then using the data analysis model of Miles & 

Huberman. The results of this research are that the impact of employee indiscipline 

can be detrimental to the employees themselves, other employees, and the company. 

Efforts made by the company to improve discipline by implementing types of 

violations (verbal warnings, written warnings, up to termination of employment), 

updating regulations, and actions from the leadership. This research can be used 

as additional company literature to improve employee discipline. This research has 

limitations that only some employees at PT. XYZ Gresik who was used as an 

informant. 

 

Keywords: Employee Discipline, Disciplinary Impact, Discipline Efforts 

  


