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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1.   Kesimpulan 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk membuktikan pengaruh 

literasi keuangan, manfaat dan kualitas layanan terhadap minat 

menggunakan paylater bagi mahasiswa akuntansi. Responden yang saya 

gunakan disini tentunya mahasiswa akuntansi sebanyak 110 mahasiswa 

yang berminat menggunakan fitur pembayaran paylater, dengan cara 

melakukan penyebaran kuesioner menggunakan bantuan google form. Data 

yang berhasil saya peroleh kemudian saya oleh dengan bantuan SPSS 16.0. 

Dan berdasarkan olah data kemudian mendapatkan hasil penelitian, maka 

dapat disimpulkan bahwa: 

1. Variabel literasi keuangan, manfaat, kualitas layanan semuanya 

memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap minat 

mahasiswa akuntan menggunakan paylater. 

2. Minat mahasiswa akuntansi dalam menggunakan paylater 

dipengaruhi secara positif dan signifikan oleh variabel literasi 

keuangan. Jadi, penggunaan paylater meningkat seiring dengan 

meningkatnya literasi keuangan. 

3. Minat mahasiswa akuntansi dalam menggunakan paylater 

dipengaruhi secara positif dan signifikan oleh variabel manfaat. 

Karena jika mahasiswa merasa senang dan terbantu dengan 

menggunakan paylater, maka mereka akan terus menggunakan. 
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4. Begitupun dengan minat mahasiswa akuntansi dalam 

menggunakan paylater dipengaruhi secara positif dan signifikan 

oleh variabel kualitas layanan. Jadi, penggunaan paylater 

meningkat seiring dengan meningkatnya kualitas layanan yang 

diberikan paylater sendiri. 

5.2.   Keterbatasan Penelitian 

Dalam penelitian ini tentu saja banyak kekurangan dan keterbatasan, 

adapun keterbatasan atau kekurangan di penelitian ini antara lain: 

1. Di penelitian ini hanya meneliti tentang literasi keuangan, manfaat, 

dan kualitas layanan terhadap minat mahasiswa akuntansi 

menggunakan paylater. Oleh sebab itu perlu ditambahkan 

menggunakan variabel yang lainnya agar bisa di uji di penelitian 

selanjutnya. 

2. Keterbatasan responden, di penelitian ini memperoleh 110 

responden dan hanya seputar mahasiswa akuntansi saja dan satu 

universitas. 

5.3.   Saran 

Terlepas dari keterbatasan penelitian ini, saya sebagai penulis ingin 

menyampaikan beberapa saran untuk digunakan pada penelitian selanjutnya, 

berikut ini: 

1. Disarankan pada penelitian selanjutnya untuk menambah variabel, 

seperti literasi keuangan secara digital, faktor lingkungan, dan lain 

sebagainya. 
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2. Juga memperluas jangkauan responden, tidak hanya mahasiswa 

akuntansi saja melainkan mahasiswa manajemen, ekonomi dan 

seterusnya. Dan juga tidak hanya satu lingkup atau satu universitas, 

misalnya kuesioner bisa disebar di seluruh universitas yang berada 

di kota kalian. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


