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Ade Trisna Prasetiyo, 190301167, Pemilihan Supplier Jam Tangan Pada Toko
Watchnineindo Menggunakan Metode Analytical Hierarchy Process,
Manajemen, Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah Gresik,
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Abstraksi

Perkembangan dunia fashion yang semakin pesat khususnya pada industry jam
tangan, mengharuskan para pengusaha toko jam tangan mengikuti perkembangan.
Agar bisa menyediakan produk jam tangan yang berkualitas baik, maka
pengusaha toko jam tangan harus memiliki supplier yang kompetitif secara
keseluruhan. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bobot prioritas terbaik
supplier pada toko jam Watchnineindo berdasarkan lima kriteria yaitu
pengiriman, kualitas, pelayanan, harga, dan pembayaran. Berdasarkan hasil
perhitungan menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) dengan
bantuan Software Expert Choice 11 diperoleh kriteria yang mendapat bobot
tertinggi adalah harga dengan bobot 0,446, urutan kedua adalah kualitas dengan
bobot 0,281, urutan ketiga adalah pembayaran dengan bobot 0,130, urutan
keempat adalah pengiriman dengan bobot 0,089, danyang terakhir adalah
pelayanan dengan bobot 0,055. Sedangkan urutan supplier yang mendapat bobot
tertinggi secara keseluruhan dari kriteria maupun sub kriteria adalah
Chinamontshopa dengan bobot 0,286, yang kedua adalah Antonj87 dengan bobot
0,271, yang ketiga adalah Indo Jam dengan bobot 0,166, yang keempat adalah
Arloji Watch Shop dengan bobot 0,140, dan yang terakhir The Time.ID dengan
bobot 0,137.

Kata Kunci : Pemilihan Supplier, Sistem Pengambilan Keputusan, Analytical
Hierarchy Process (AHP)
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Ade Trisna Prasetiyo, 190301167, Selection Of Watch Suppliers at The
Watchnineindo Store Using The Analytical Hierarchy Process Method,
Management, Faculty Of Economics And Business, Muhammadiyah University
Gresik, February, 2023

Abstract

The rapid development of the fashion wold, especially in the watch industry,
requires that watch shop entrepreneurs keep abreast of development. In order to
provide good quality watch products, watch shop entrepreneurs must have
competitive supplier as a whole. This research aims to determine the best
suppliers priority weight at the Watchnineindo Watch Store based on five criteria,
namely delivery, quality, service, price, and payment. Based on the results of
calculations using the Analytical Hierarchy Process (AHP) method assisted with
Expert Choice 11, it is found that the criterion that gets the highest weight is price
with a weight of 0.446, second order is quality with weight of 0.281, third order is
payment with weight of 0.130, fourth order is delivery with weight of 0.089, and
the last is service with a weight of 0.055. While the sequence of suppliers that
received the highest overall weight from the criteria and sub criteria was
Chinamontshopa with a weight of 0.286, the second was a Antonj87 with a weight
of 0.271, the third was a Indo Jam with a weight of 0.166, the fourth was a Arloji
Watch Shop with a weight of 0.140, and the last is The Time.ID with a weight of
0.137.

Keywords : supplier selection, decision making system, Analytical Hierarchy
Process (AHP)
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