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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan diatas dapat disimpulkan sebagai berikut:   

1. Kemunculan peran ganda karyawan perempuan di PT. Petrkopindo Cipta Selaras 

memberikan dampak positif dan negatif. Dampak positif yang didapatkan dari 

banyaknya jumlah karyawan perempuan yang menjalani peran ganda yaitu 

dengan mereka bekerja sama hal nya dengan membantu perekonomian keluarga 

menjadi lebih baik. Selain itu dengan bekerja juga para karyawan perempuan 

dapat memenuhi kebutuhan aktualisasi diri. Dampak negatif yang muncul 

dengan adanya karyawan perempuan yang menjalani peran ganda yaitu para 

peran ganda di PT. Petrokopindo Cipta Selaras mengalami kesulitan dalam 

menjalan kedua peran secara bersamaan. Hal tersebut dikarenakan meskipun 

sedang menjalankan pekerjaan kantor karyawan peran ganda seringkali masih 

harus di sibukkan dengan pekerjaan rumah seperti mengantar anak sekolah dan 

menjemput anak sekolah. Beberapa konflik tersebut seringkali membuat 

pekerjaan kantor tidak dapat terselesaikan dengan tepat waktu. Pilihan untuk 

menjalani peran ganda juga berdampak pada pembagian waktu yang masih sulit 

untuk dilakukan. Kemunculan tuntutan seperti perjalanan dinas pada saat waktu 

libur membuat semakin minimnya waktu yang diberikan ibu dan istri untuk 

keluarganya.  

2. PT. Petrokopindo Cipta Selaras telah menerapkan manajemen koflik yang dirasa 

mampu untuk mengatasi berbegai permasalahan yang muncul melalui penerapan 

ERP. Sistem ERP merupakan suatu model sistem informasi yang bertugas untuk 

mengintegrasikan segala bentuk proses bisnis suatu perusahaan. Penerapan ERP 
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ini cukup membantu para peran ganda dalam menyelesaikan pekerjaan 

kantornya menjadi lebih efisien dan efektif.  

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan peneliti menyarankan beberapa 

hal berikut ini: 

a. Diharapkan para peran ganda dapat menerapkan manajemen waktu yang 

baik dengan cara tetap bersikap profesional sesuai dengan peran yang 

dijalani seperti tidak membawa permasalahan rumah ke dalam kantor dan 

sebaliknya 

b. Diharapkan para peran ganda dapat lebih fokus dalam menyelesaikan 

pekerjaan kantor, dengan tetap mengusahakan menyelesaikan pekerjaan 

dengan tepat waktu seperti tidak menunda-nunda pekerjaan.  

c. Penelitian ini masih terdapat beberapa keterbatasan, oleh karena itu peneliti 

menghimbau agar untuk penelitian selanjutnya dapat melakukan penelitian 

secara lebih mendalam. 

 


