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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1. 1. Kuisioner Responden 

 

KUISIONER 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Saudara/I 

Pengunjung Wisata Petik Buah Jambu Kristal 

Di Agrowisata Bumiaji Sejahtera Kota Batu 

 

Penulis bernama Anisa Bhasas Ayu Bakti merupakan mahasiswa Program 

Studi Agribisnis Fakultas Pertanian semester VIII di Universitas Muhammadiyah 

Gresik, yang saat ini sedang dalam proses mengerjakan tugas akhir sebagai syarat 

kelulusan untuk mendapatkan gelar S1. 

Sehubungan dengan penelitian penulis dengan judul “Analisis Faktor 

Lokasi, Harga, Fasilitas dan Kualitas Pelayanan Terhadap Keputusan 

Berkunjung Ke Agrowisata Petik Buah Jambu Kristal (Studi Kasus di UD. 

Bumiaji Sejahtera Kota Batu)”, mengharap bapak/ibu/saudara/i untuk 

meluangkan sedikit waktunya guna mengisi angket yang telah penulis sediakan. 

Angket ini semata-mata untuk kepentingan penelitian ilmiah, oleh karena itu kami 

akan merahasiakan identitas bapak/ibu/saudara/i berikan. Atas kesediaannya 

disampaikan terima kasih.  

 

Tertanda Peneliti 

 

Anisa Bhasas Ayu Bakti 

 (NIM. 190104003) 



 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

 

1. Nama   : 

2. Usia   : 

3. Jenis Kelamin  :  Perempuan  Laki-Laki  

4. Domisili : Kota Batu   Luar Kota Batu 

5. Pekerjaan  : Wiraswasta   PNS 

Pegawai Swasta Mahasiswa 

Lain-Lain............ 

6. Pendapatan :   < 1.999.999 

2.000.000 – 3.999.999 

   4.000.000 – 5.999.999 

6.000.000 – 7.999.999 

 > 8.000.000  

7. Pendidikan Terakhir atau yang sedang ditempuh :  

SD/Sederajat   Diploma 

SMP/Sederajat  Sarjana/S1 

SMA/Sederajat

 Lainnya.......................... 

8. Jumlah kunjungan ke Agrowisata Bumiaji Sejahtera : 

Pertama kali   4-5 kali 

2-3 kali   > 6 kali 

9. Dari mana sumber informasi mengenai Agrowisata Bumiaji 

Sejahtera ini? 

Teman     Sosial Media 

Brosur     Internet/Web 

Lainnya (sebutkan).................................. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

10. Bersama siapa saat melakukan kunjungan wisata petik buah di 

Agrowisata Bumiaji Sejahtera ini? 

Sendiri     Keluarga  

Teman-teman    Kelompok wisata  

Lainnya (sebutkan)................................... 

 

PETUNJUK PENGISIAN  

1. Setiap responden hanya diperbolehkan memilih satu (1) jawaban 

setiap pernyataan dan setiap jawaban memiliki skor masing-masing. 

2. Berilah tanda cecklist (√) pada pilihan anda.  

3. Alternatif jawaban yang tersedia pada kuisioner, silahkan anda pilih 

yang dianggap sesuai. 

4. Keterangan : (SS) = Sangat Setuju, S = Setuju, TS = Tidak Setuju, 

STS = Sangat Tidak Setuju. 

 

 

 

 

 

NO. PERTANYAAN RATING 

LOKASI SS S TS STS 

1. Lalu lintas ke lokasi Agrowisata 

Bumiaji Sejahtera bebas hambatan 

    

2. Petunjuk jalan menuju lokasi wisata 

petik buah di Agrowisata Bumiaji 

Sejahtera memadai 

    

3. 

 

 

Lokasi wisata petik buah di 

Agrowisata Bumiaji Sejahtera 

strategis dan mudah ditemukan 

    

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NO. PERTANYAAN RATING 

HARGA SS S TS STS 

1. 

 

Harga petik buah jambu kristal yang 

ditawarkan terjangkau 

    

2. Harga petik buah jambu kristal yang 

ditawarkan Agrowisata Bumiaji 

Sejahtera sesuai dengan kualitas yang 

diberikan 

 

    

3. Harga petik buah jambu kristal yang 

ditawarkan Agrowisata Bumiaji 

Sejahtera sesuai dengan manfaatnya 

    

NO. PERTANYAAN RATING 

FASILITAS SS S TS STS 

1.  Lahan parkir yang memadai dan jarak 

tidak jauh dari lokasi petik buah 

    

2. Ketersediaan tong sampah  yang 

memadai (jumlah, kebersihan, dan 

penempatan) 

    

3. Fasilitas umum seperti mushola dan 

toilet ( kebersihan dan ketersediaan 

air) memadai. 

    



 

 

NO. PERTANYAAN RATING 

KUALITAS PELAYANAN SS S TS STS 

1. Karyawan dengan cakap, tanggap, dan 

cepat serta memuaskan dalam 

memberikan palayanan dan menangani 

keluhan pengunjung 

    

2. Karyawan dapat memberikan 

informasi kepada pengunjung secara 

lengkap dan jelas  

    

3. Karyawan memiliki kemampuan dan 

pengetahuan yang memadai dalam 

memberikan pelayanan 

    

4. Karyawan sangat ramah dalam 

melayani pengunjung 

    

 



 

 

 

KRITIK & SARAN :  

 

 

 

NO. PERTANYAAN RATING 

KEPUTUSAN BERKUNJUNG SS S TS STS 

1. Berkunjung ke wisata petik buah 

jambu kristal di Agrowisata Bumiaji 

Sejahtera karena menjadi agrowisata 

petik jambu kristal yang terbaik  

    

2. Berkunjung ke wisata petik buah 

jambu kristal di Agrowisata Bumiaji 

Sejahtera menjadikan puas dalam 

berwisata  

    

3. Berkunjung ke wisata petik buah 

jambu kristal di Agrowisata Bumiaji 

Sejahtera karena kebutuhan 

    

4. Lebih suka ke wisata petik buah 

jambu kristal di Agrowisata Bumiaji 

Sejahtera dibandingkan dengan petik 

buah jambu kristal di tempat lain 

    

5.  Berkunjung ke wisata petik buah 

jambu kristal di Agrowisata Bumiaji 

Sejahtera karena keputusan yang 

rasional 

    



 

 

Lampiran 1. 2. Hasil Kuisioner Responden 

 

1. Identitas Responden 

 

 

 

 

 

1 1 1 2 1 1 1 1 1 1

2 1 2 2 4 1 1 1 2 3

3 1 2 2 1 1 1 1 2 3

4 1 2 2 1 1 1 2 2 3

5 1 1 2 4 1 3 1 2 3

6 1 1 2 1 1 1 2 1 1

7 1 1 2 1 1 1 1 2 1

8 1 2 2 1 1 2 1 1 3

9 2 1 2 2 4 3 1 3 2

10 3 2 1 2 2 3 1 2 3

11 3 1 2 3 4 3 2 2 2

12 1 2 2 4 1 1 1 2 2

13 4 2 2 4 4 3 1 4 3

14 5 2 2 4 4 1 1 2 3

15 4 2 1 2 2 3 1 2 3

16 4 2 1 2 2 3 1 2 3

17 5 2 2 4 4 1 2 2 3

18 5 2 2 4 4 1 1 4 3

19 4 2 2 4 4 3 1 2 3

20 1 2 2 4 1 3 1 2 2

21 2 1 2 2 3 3 2 2 2

22 1 1 2 1 1 3 1 2 1

23 2 1 1 3 3 3 2 2 2

24 1 1 2 3 4 2 1 2 3

25 3 2 1 2 2 3 1 2 3

26 2 2 2 3 4 3 2 1 2

27 3 2 1 2 2 3 1 2 3

28 3 2 1 2 2 2 1 2 3

29 1 2 2 4 1 3 1 2 3

30 1 2 2 4 1 1 1 2 2

31 1 2 1 4 1 1 1 2 3

32 1 1 1 2 3 1 2 2 3

33 1 1 2 2 4 1 1 2 3

34 1 2 2 1 1 3 1 2 3

35 2 1 2 3 3 3 2 2 2

36 2 2 2 3 4 3 2 2 2

37 2 2 2 4 1 3 2 2 2

38 3 2 2 4 2 1 1 2 3

39 2 1 2 2 4 3 1 3 3

40 1 2 2 3 4 3 1 3 3

41 2 1 2 3 4 3 1 2 3

42 1 2 1 2 2 3 1 2 3

43 1 2 1 2 2 1 1 1 3

44 1 1 2 4 2 1 1 2 3

45 1 2 2 4 1 3 1 1 3

46 1 1 2 4 2 1 1 1 2

47 4 2 1 2 1 1 1 2 3

48 2 1 2 3 4 3 1 2 2

49 1 2 2 3 3 3 1 2 2

50 4 2 1 2 2 1 1 2 3

PENDIDIKAN JUMLAH BERKUNJUNG SUMBER INFORMASI BERSAMA SIAPANO. RES USIA JENIS KELAMIN DOMISILI PEKERJAAN PENDAPATAN



 

 

2. Jawaban Responden Pada Variabel Lokasi 

 
 

 

X1.1 X1.2 X1.3 TOTAL X1

1 2 2 3 7

2 2 2 3 7

3 3 2 3 8

4 2 2 3 7

5 2 2 3 7

6 3 2 2 7

7 3 2 2 7

8 1 1 2 4

9 3 2 3 8

10 2 2 3 7

11 3 3 4 10

12 4 3 4 11

13 3 3 3 9

14 4 3 4 11

15 3 3 4 10

16 4 3 3 10

17 4 3 4 11

18 4 4 3 11

19 3 3 3 9

20 3 3 4 10

21 4 3 3 10

22 4 3 4 11

23 4 4 3 11

24 3 3 3 9

25 2 2 3 7

26 2 2 3 7

27 3 2 2 7

28 3 2 2 7

29 1 1 2 4

30 3 2 3 8

31 2 2 3 7

32 2 3 3 8

33 2 3 3 8

34 3 3 3 9

35 3 3 3 9

36 3 4 4 11

37 3 3 3 9

38 3 3 3 9

39 3 3 4 10

40 3 2 2 7

41 4 3 4 11

42 3 4 4 11

43 3 3 3 9

44 4 4 4 12

45 3 3 3 9

46 3 3 3 9

47 3 4 4 11

48 3 3 3 9

49 3 3 3 9

50 3 3 3 9

NOMOR 

RESPONDEN

VARIEABEL LOKASI



 

 

3. Jawaban Responden Pada Variabel Harga 

 
 

X2.1 X2.2 X2.3 TOTAL X2

1 3 3 3 9

2 3 3 3 9

3 3 3 3 9

4 4 3 4 11

5 3 3 3 9

6 3 3 3 9

7 3 2 3 8

8 2 3 2 7

9 3 3 3 9

10 4 2 3 9

11 3 3 3 9

12 4 4 4 12

13 4 3 3 10

14 3 3 3 9

15 3 3 3 9

16 3 3 3 9

17 3 4 4 11

18 3 3 3 9

19 3 3 3 9

20 3 3 3 9

21 3 3 3 9

22 3 3 3 9

23 3 3 3 9

24 3 3 3 9

25 4 3 4 11

26 3 3 3 9

27 3 3 3 9

28 3 2 3 8

29 1 3 2 6

30 3 3 3 9

31 4 2 3 9

32 4 4 4 12

33 3 4 4 11

34 3 3 4 10

35 3 3 3 9

36 4 4 4 12

37 3 3 3 9

38 3 3 3 9

39 4 4 4 12

40 3 3 3 9

41 3 3 4 10

42 3 3 3 9

43 3 2 3 8

44 3 3 3 9

45 3 3 3 9

46 3 3 3 9

47 4 4 4 12

48 3 3 3 9

49 4 4 4 12

50 3 3 3 9

NOMOR 

RESPONDEN

VARIEABEL HARGA



 

 

4. Jawaban Responden Pada Variabel Fasilitas 

 
 

X3.1 X3.2 X3.3 TOTAL X3

2 3 3 8

2 3 3 8

3 3 3 9

4 2 4 10

3 2 3 8

2 2 2 6

2 2 2 6

2 2 2 6

2 2 2 6

3 3 4 10

2 2 3 7

3 3 3 9

2 2 3 7

2 2 3 7

2 2 3 7

2 2 2 6

4 4 4 12

2 2 3 7

2 2 3 7

2 2 3 7

3 3 3 9

2 3 3 8

2 2 3 7

2 2 3 7

4 2 4 10

3 2 3 8

2 2 2 6

2 2 2 6

2 2 3 7

2 2 2 6

3 3 4 10

2 3 3 8

2 3 3 8

3 4 4 11

3 3 3 9

4 4 4 12

3 3 3 9

2 2 2 6

2 2 3 7

2 2 2 6

3 3 4 10

4 4 3 11

1 3 2 6

3 3 4 10

3 3 3 9

3 3 3 9

4 4 4 12

3 3 3 9

3 3 3 9

2 2 2 6

VARIEABEL FASILITAS



 

 

5. Jawaban Responden Pada Variabel Kualitas Pelayanan 

 
 

 

X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 TOTAL X4

1 3 3 3 3 12

2 3 3 3 3 12

3 3 3 3 3 12

4 4 3 3 4 14

5 3 3 3 3 12

6 3 3 3 3 12

7 3 3 2 2 10

8 1 1 3 3 8

9 3 3 3 3 12

10 3 3 3 3 12

11 3 4 4 4 15

12 4 4 4 4 16

13 3 3 3 4 13

14 4 4 4 4 16

15 4 4 4 4 16

16 3 4 4 4 15

17 4 4 4 4 16

18 4 4 4 4 16

19 4 4 4 4 16

20 3 4 4 4 15

21 3 3 4 4 14

22 3 3 3 3 12

23 3 3 4 4 14

24 4 4 4 4 16

25 4 3 3 4 14

26 3 3 3 3 12

27 3 3 3 3 12

28 3 3 2 2 10

29 2 2 3 3 10

30 3 3 3 3 12

31 3 3 3 3 12

32 3 3 3 3 12

33 2 3 3 3 11

34 3 3 3 3 12

35 3 3 3 3 12

36 4 4 4 4 16

37 3 3 3 3 12

38 3 3 3 3 12

39 3 3 3 3 12

40 3 3 3 3 12

41 4 4 4 4 16

42 3 4 4 4 15

43 3 3 3 3 12

44 3 3 3 3 12

45 3 3 3 3 12

46 3 3 3 3 12

47 4 4 4 4 16

48 3 3 3 3 12

49 4 4 4 4 16

50 3 3 3 3 12

NOMOR 

RESPONDEN

VARIABEL KUALITAS PELAYANAN



 

 

6. Jawaban Responden Pada Variabel Keputusan Berkunjung 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 TOTAL Y

1 3 2 3 2 2 12

2 2 2 2 3 3 12

3 3 3 2 2 3 13

4 3 3 2 3 3 14

5 2 3 3 2 3 13

6 2 3 2 2 2 11

7 3 2 3 2 2 12

8 2 2 2 2 2 10

9 2 3 3 2 3 13

10 2 2 3 3 3 13

11 3 3 3 3 3 15

12 3 3 3 3 4 16

13 3 3 3 2 3 14

14 3 3 3 3 4 16

15 3 3 3 3 3 15

16 3 3 3 3 3 15

17 3 3 3 3 3 15

18 3 3 3 3 4 16

19 3 3 3 3 3 15

20 3 3 3 3 3 15

21 2 3 3 3 4 15

22 3 3 3 3 3 15

23 3 3 2 3 4 15

24 3 3 3 3 4 16

25 3 3 2 2 4 14

26 2 3 3 2 3 13

27 2 2 3 3 3 13

28 2 2 3 2 3 12

29 2 2 2 2 3 11

30 2 3 3 2 3 13

31 2 2 3 3 3 13

32 3 2 3 3 3 14

33 2 3 3 3 3 14

34 3 2 3 4 3 15

35 2 3 3 3 3 14

36 3 3 2 4 4 16

37 2 3 3 3 3 14

38 3 3 3 3 3 15

39 3 3 3 3 3 15

40 2 3 3 3 3 14

41 3 3 3 4 4 17

42 3 3 3 3 3 15

43 3 3 3 3 2 14

44 3 3 3 2 3 14

45 3 3 3 2 3 14

46 3 3 3 2 3 14

47 3 3 3 3 4 16

48 3 2 3 3 3 14

49 3 3 3 3 4 16

50 3 3 3 2 3 14

NOMOR 

RESPONDEN

KEPUTUSAN BERKUNJUNG



 

 

Lampiran 1. 3. Hasil Olah Data 

 

1. Uji Validitas 

 

a. Variabel Lokasi 

 

b. Variabel Harga 

 

 

 



 

 

 

c. Variabel Fasilitas 

 
 

d. Variabel Kualitas Pelayanan 

 
 

 

 

 



 

 

 

 

e. Variabel Keputusan Berkunjung 

 
 

2. Uji Reliabilitas 

 



 

 

3. Uji Asumsi Klasik 

 

a. Uji Normalitas 

 
 

b. Uji Multikolinearitas 

 

c. Uji Heteroskedastisitas 

 

 



 

 

4. Uji Regresi Linier Berganda 

 
 

5. Uji Hipotesis 

a. Uji F (Simultan) 

 
 

b. Uji T (Parsial) 

 
 

c. Koefisien Determinasi (R Square) 

 

 



 

 

Lampiran 1. 4. Persentase Hasil Kuisioner 

 

1. Usia 

 
 

2. Jenis kelamin 

 

3. Domisili 

 

4. Pekerjaan 

 

 

 



 

 

5. Pendapatan 

 
 

6. Pendidikan terakhir 

 
 

7. Jumlah kunjungan 

 
 

8. Sumber informasi 

 
 

9. Partner kunjungan  

 
 



 

 

Lampiran 1. 5. Hasil Tabulasi Kuisioner 

1. Variabel Lokasi 

 

 

 

2. Variabel Harga 

 

 



 

 

 

3. Variabel Fasilitas 

 

 

 

4. Variabel Kualitas Pelayanan 

 



 

 

 

 

 

5. Variabel Keputusan Berkunjung 

 

 

 



 

 

 

 

 

Lampiran 1. 6. Tabel Persentase Distribusi T  

 

 

Lampiran 1. 7. Tabel Persentase Distribusi F 

 



 
 

 
 

Lampiran 1. 8. Dokumentasi Kegiatan 

 

  

   

  

 

 

 

 


