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ABSTRAK 

 

Bisnis minuman sarang burung walet “BirdnestJoy” pada saat ini menjadi minuman kesehatan 

yang digemari oleh masyarakat Indonesia. Minuman sarang burung walet ini terbuat dari air liur 

burung walet yang mengeras. Minuman sarang burung walet ini memiliki banyak manfaat untuk 

kesehatan tubuh. Bisnis minuman sarang burung walet mengalami pertumbuhan yang cukup pada 

saat ini perkembangan dunia bisnis menjadi faktor utama. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui penerapan perencanaan dan strategi inovasi pada bisnis sarang burung walet “Birdnest 

Joy” agar dapat mengembangkan bisnis tersebut. Metode penelitian yang digunakan adalah 

metode penelitian kualitatif menggunakan pendekatan deskriptif melalui wawancara, observasi 

dan studi dokumen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa “Bird Nest Joy“ dapat menggunakan 

metode Business model Canvas (BMC) dan 10 Types Of Innovation untuk membuat perencanaan 

bisnis dan meningkatkan pengembangan bisnis yang pada saat ini mengalami persaingan yang 

ketat dengan pengusaha lainnya. Inovasi yang dilakukan melalui merubah strategi pemasaran dan 

bisnis model yang dibuat mengalami penguatan pada aspek pelanggann customer engagement, 

channel distribution 

Kata kunci: minuman sarang burung walet, business model canvas, 10 types of innovations, 
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