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BAB V 

PENUTUP 

 

 

5.1 Kesimpulan  

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh variabel modernisasi 

sistem administrasi perpajakan dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan wajib 

pajak dengan kepatuhan wajib pajak dengan sosialisasi sebagai variabel moderasi. 

Penelitian ini menggunakan metode purposive sampling 70 responden wajib pajak 

pengusaha pribadi yang didapatkan dari penyebaran kuesioner melalui google form 

kepada responden. Data penelitian yang sudah dikumpulkan peneliti dianalisis 

dengan Structural Equation Modeling (SEM-PLS). Dari hasil analisis data yang 

telah dilakukan, dapat disimpulkan hasil penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Modernisasi sistem administrasi perpajakan tidak berpengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak, sehingga H1 ditolak.  

2. Sanksi perpajakan perpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak, sehingga 

H2 diterima.  

3. Sosialisasi tidak dapat memoderasi hubungan antara modernisasi sistem 

administrasi perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak, sehingga H3 

ditolak. 

4. Sosialisasi tidak dapat memoderasi hubungan antara sanksi perpajakan 

terhadap kepatuhan wajib pajak, sehingga H4 ditolak.  
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5.2 Keterbatasan 

Dalam penelitian ini tentunya masih memiliki keterbatasan penelitian seperti 

terbatasnya responden penelitian yang mengakibatkan data yang didapatkan tidak 

cukup banyak. Populasi dalam penelitian ini tidak mengeneralisasi secara 

keseluruhan wajib pajak pengusaha pribadi di Indonesia, melainkan hanya terbatas 

pada Wajib Pajak pengusaha pribadi di Kabuaten Gresik.  

 

5.3 Saran 

Berdasarkan uraian keterbatasan penelitian diatas, terdapat beberapa saran yang 

dapat dilakukan untuk penelitian selanjutnya, sebagai berikut : 

1. Menambahkan variabel penelitian terkait dengan peneitian kepatuhan wajib 

pajak pengusaha pribadi.  

2. Menambah metode wawancara atau observasi sehungga tidak hanya 

menggunkan metode penyebaran kuesioner.  

3. Penelitian selanjutnya diharapkan tidak hanya berfokus pada wajib pajak 

pengusaha pribadi di wilayah Gresik, melainkan dijangkauan yang lebih 

luas,  

4. Penelitian selanjutnya juga diharapkan tidak hanya meneliti wajib pajak 

pengusaha pribadi, bisa dipertimbangkan untuk meneliti wajib pajak badan 

dengan memperhatikan isu – isu terkini yang sedang terjadi.  

 


